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V5] ROKISKIO PSICHIATRLIOS LIGONINES SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
PREVENCLIOS POLITIKOS APRASAS

L SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.VSl Rokiskio psichiatrijos ligoninés (wliau - Ligoninés) darbuotojy  smurte ir
prickabiavimo prevencijos politikos aprafas (toliau — ApraSas) nustato smurto i prickabiavimo
atpaZinimo bidus, galimas smurto ir priekabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavime
prevencijos priemonémis tvarks, pranedimy apie smurty ir priekabiavimg teikimo ir nagrinéjimo
tvarka, apic smurtg ir priekabiavima pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny ApSAUEOs Priemones
ir jiems teikiamg pagalbg, darbuotojy elgesio taisvkles ir kita informacija, susijusia su smurto ir
priekabiavimo prevencija.

2, Ligoninéje laikomasi nuostatos, kad bet kokia forma galintis pasireiksti smurtas,
priekabiavimas, jskaitant seksualinj prickabiavima, kitas netinkamas arba nepageidaujamas elgesys ar
naudojimasis ufimama padétimi yra draud¥iami, nepriimti ir nesuderinamai su darbuotojo elgesiu,

3. Darbuotojai privalo aktyviai dalyvauti geranoriskos, ¥mogaus orumg gerbiantios, lygias
galimybes ir nediskriminavima uftikrinanéios darbo aplinkos kirimo procese, pagarbiai
bendradarbiauti su kitais asmenimis, savo elgesiu uitikrinti darbo aplinka, kuricje darbuotojas ar kitas
asmuo, nepatirty neetisky, prieditky, Feminan€iy, agresyviy, uzgauliy, jZeid?iy veiksmy, stiprinti
autoritety ir pasitikéjima jstaiga.

4. Aprado nuostatos taikomos ir yra privalomos visiems Ligoninés darbuotojams, siekiant
utikrinti, kad smurto ir prickabiavimo formy atpaZinimas, netoleravimas, draudimas bei laiku atliktas
pranesimy apie smurty ir priekabiavimg tyrimas ir atsakomybés taikymas smurtautojui leisty ne tik
atgrasyti smurtautoja, bet ir prisidéty kuriant darbuotojams emociZkai palankia darbo aplinks.

4. Aprase vartojamos sgvokos:

4.1. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir prickabiavima dél
lyties (smurtas ir prickabiavimas nukreiptas pried asmenis dél ju lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros |yties asmenis jskaitant seksualinj priekabiavima) — bet koks nepriimtinas elgesys arjo grésme,
nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu viena kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizini, psichologini,
scksualini ar ckonomin poveik] ar nepriimtinu elgesiu 8is poveikis padaromas arba gali biti padarytas,
ar tokiu elgesiv ZeidZiamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti, priedi¥ka, feminanti ar zeidZianti
aplinka arba (ir) atsirado arba gali atsirasti fiziné, turting ir (arba) neturtiné Zala.

4.2, Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tylinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio
darbuctojas patiria arba gali patirti neturting ar turting Zalg.

4.3. Priekabiavimas — ncpageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZiory, am#iaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba j#eidZiamas asmens orumas ir siekiama
sukurti arba sukuriama bauginanti, priefitka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka (Lietuvos Respublikos
lvgiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 7 dalis).

4.4, Seksualinis priekabiavimas - nepageidaujamas uZgaulus, fodZiu, ratu ar fiziniu veiksmu
ifreikitas seksualinio pobldZio elgesys su asmeniu, kai tokj elgesj lemia tikslas ar jo poveikis pakenkti
asmens orumui, ypaé sukuriant bauginanéia, priedidka, Jeminanéiy ar jZeid?ianéia aplinka (Lietuvos
Respublikos moteny ir vymy lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 6 dalis).

4.3, Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris del darbo sglygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavime, darbo turinio, darbuctojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavie santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresy.

4.6. Psichosocialing rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
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geroved, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susije su darbo santykiais,

4.7. Atsakingas asmuo — ligoninés direktoriaus jsakymu paskirtas darbuctojas, athekantis
smurto ir prickabiavimo prevencijos funkcijas.

4.8. Komisija - Ligoninés direktoriaus jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo
darbe atvejui tirti.

4.9, Kitos sgvokos atitinka teises aktuose vartojamae sgvokas.

II. SKYRIUS
DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
PREVENCLIAT

5. Ligoninés darbuotojy tlarpusavio santykiai turi biti grindZiami pasitikéjimu, pagarba,
sginingumu, lygiateisifkumu, tolerancija, taktifkumu, mandagumu ir savitarpio pagalba profesinéje
veikloje, keitiantis patirtimi ir Ziniomis. Savo elgesiu svarbu kurti darbo aplinka, kurioje Kitas asmuo
nepatirty priefisky, nectidky, Zeminanéiy, agresyviy, ufgauliy, j2eidZiantiy veiksmy.

6. Ligoninés darbuotojai turi vadovautis ligoninés direktoriaus patvirtintu Elgesio kodeksu.

7. Ligoninés darbuotojai privalo:

7.1. su bendradarbiais bendrauti pagarbiai ir taktiskai, biti atviri kolegy idejoms, vadm-autls
principu, kad kiekvienas asmuo turi teisg turéti savo nuomong visais klausimais;

7.2, stengtis, kad kolektyve vyrauty savitarpio pasitikéjimas, vengti bet kokiy prickabiavimo
formy; feminimo, j#eidimo, kolegos darbo ar pasickimy menkinimo, apkalby ir $meikimo, reputacijos
menkinimo ir pan.;

7.3. atlickant pavestas uZduotis ir nurodymus teikti kolegoms visa jiems pagal parcigybés
funkeijas #inoting informacija, geranorizkai dalytis profesine patirtimi;

7.4. korektizkai informuoti kolegas apie pastebétas jy padarytas klaidas, esant poreikiui, pateikti
savo pastabas ar sitilymus dél jy istaisymo;

7.5, darbo metu kilusius tarpusavio nesutarimus su kitais darbuotojais geranorifkai spresti savo
pastangomis, o nepavykus kreiptis j tiesioginj vadovs;

7.6. su vadovais bendraoti korektifkai ir vkdyti visus jy teisétus nurodymus.

8. Ligoninés administracijos yadovybé ir skyriy vedéjai privalo:

8.1. duoti teisétus, suprantamus ir ned\riprasmiﬁkus pavedimus su aiSkiai nustatytais ir realiais
ju ivykdymo terminais, suteikianiais galimybe [SI:EI!II‘ITI i klausimo esme ir kokybiskai jvykdyti pavesta
whduoti:

'E 2. mandagiai bendrauti su darbuotojais, netoleruoti asmens fZeidingjimo ar Zeminimo;

£.3. kurti vadovaujamame kolektyve darbings aplinka, ufkirsti kelis konfliktams, Salinti
nesutarimy pricZastis;

8.4. pastabas del pavaldiniy klaidy ir darbo trikumy reiksti koreklifkai, jei jmanoma,
nedalyvaujant kitiems asmenims;

8.5, stengtis darbq kolektyve paskirstyti tnl}'glm, kad bity efektyvial panaudotos kiekvieno
pavaldinio galimybés ir profesiné kvalifikacija;

8.6. vieZai nereik5ti savo simpatijy ir antipatijy darbuotojy athllgm.

8.7. objektyviai vertinti darbuotojy darbo rezultatus, deramai jvertinti jy darbo pasiekimus.

I SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS IR ATPAZINIMO BUDAI

9, Smurtas ir prickabiavimas draud#iamas:. -

9.1. darbo vietose, jskaitant viesgsias ir privatias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje
ar atlieka parcigas pagal darbo aumrl},

9.2, pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudcuamls buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

9.3. su darbu susijusiy isvyky, kelioniy, mokymuy, rengl.mq ar socialings veiklos metu;

9.4. su darbu susijusio bendravimao, jskaitant bcndrawmq, informacinémis ir elektroninémis rysiy
technologijomis, metu;

9.5. pakelivi j darbg ar i% darbo.

11}, Smurtas ir prickabiavimas gali biti atpaZjstami pagal kelis poFymius: pasikartojimg, trekmeg,




3

piktnaud#iavima valdZia ir tylinj veiksma, socialing darbuotojo ar jy grupés izoliacija, priekabiavimo
veiksmus, kuriais késinamasi j asmens privaéia erdve, ggsdinima ar net fizine prievarty ir gandus apie
asmenj, foding / verbaline agresija, t. y. jZeid¥iantig kalbg, kuria sickiama pafeminti, sugédinti ar
grasinti darbuotojui, tai gali pasireikiti prasivard#iavimais, faukimu, rékimu, atsisakymu kalbétis ir pan.

11. Pagrindinis smurto ir prickabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis
procesas, t. y. pasikartojantis nepriimtinas elgesye, o smurtas dadniausiai vienkartinis, staigus, dmus
nctinkamo elgesio proverfis. Prickabiavimas pali pasireikéti 2odZiu ir rastu, recian - fiziniais veiksmais.
Prickabiavimo metu gali biti taikomi j2eidis komentarai, juckeliai, 2eminimas, nesidalijama svarbia
informacija, asmuo atribojamas nuo kity kolegu, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam
skiriamos su darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.

12. Pagrindinés smurto formos:

12.1. psichologinis smurtas — tai asmens ffeidinéjimas, nepagristy pastaby teikimas, grasinimas,
draudimas, pasdinimas, feminimas, uZgauliojimas ir kitas netinkamas elgesys, kuriuo sickiama
darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti, priversti suvokti priklavsomybe/atlikii tam tikra veiksma
{ paklusti. Psichologinio smurto darbe baimeé riboja ji patirianiy darbuotojy veiksmus, laisve, daro jlaks
ju sprendimams, bendravimui, savijautai ir gerovei darbe.

12.2. ekonominis smurtas gali biti suprantamas kaip darbuotojo Zeminimas dél ekonominés
priklausomybés ir (ar) patirtos/patiriamos ckonominés alos, atsiradusios dél smurtautojo prievartos
{pvz. daromas poveikis susidoroti su darbuotoju finansizkai, grasinimai neskirti skatinimo priemoniy ar
jy mokéjimo nutraukimas, darbuotojo nuvertinimas pagal jo nuopelnus ir kvalifikaciig);

12.3. scksualinis smurtas gali biti suprantamas kaip késinimasis ne tik j darbuotojo sveikata,
kito nelietiamuma, bet ir socialing laisve, asmenybés garbe ir oruma (pvz. jZeidinéjimas dél asmens
seksualiniy nuostaty/elgesio);

12.4. fizinis smurtas gali biti suprantamas kaip veiksmas, kurivo sickiama sukelti fizinj skausma
ir (arba) sufaloti (pvz. mudimas, stumdymas tampymas, daikty meétymas, turto naikinimas, kimo
sufalojimas).

13. Dainiausiai smurtas ir priekabiavimas darbe gali pasireikti fiomis formomis (saradas
nehaigtinis):

13.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti emocinj ar fizinj
skausma, ar praradima (pvz. grasinimas atleisti i3 darbo, darbo sglygas bloginimas ir kt.);

13.2. pasickimy nuvertinimas (pve. nepagrista kritika darbuotojui dél atlikty uZduotiy, sickiant
i Zeminti, preisti ir kt.);

13.3. Zmeiftas [pa\"}'z;l:limh tikrovés neatitinkanios informacijos, gallm‘.ms padaryti #alos
asmens garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

13.4. pasikartojandios neigiamos pastabos (pvz. nemalonis skirtingo turinio komentarai ir kt.);

13.5. ignoravimas (pvz. izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly, nesidalinimas
informacija, nuolatinis darbuotojo pradymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir kt.);

13.6. manipuliavimas (pvz. atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo krivis,
manipuliavimas darbo uZmokestin, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir ki)

13.7. sarkazmas (pvz. piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.);

13.8. noras i5juckti (pvz. darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai yra
pateikiamos asmenings ir profesinés kito asmens savybés, laidomos pasaipios pastabos apic darbuctoja
ar asociatyvils juokai, sukuriama priefitka ir neetifka aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi
ufgauliojamas, Zeminamas ir kt.);

13.9. riksmai (pvz. bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emacijos ir kL.);

13.10. viesas eminimas (pvz. Zeminantys komentarai darbuotojo at?vilgiu, komentarai, kuriais
siekiama darbuotoja pakeminti, sumenkinti, panieka ir kt.);

13.11. jZeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasmknjlmq savimi, jskaitant ir vieig pafeminima;

13.12. veiksmy, pareiSkimy ar gesty, kurie nukreipti j darhumq]c: savigarba ir saviverte, siekiant
pademinti, naudojimas.

14. Atvejai, kurie nelaikomi psichologiniu smurtu ar priekabiavimu:

14.1. konstruktyvi kritika, pagarbus pastaby iSsakymas darbuotojui, siekiant uZtikrinti tinkama}
ir kokybiska darbo ﬁlﬂ]iﬂ-],_lq vykdyma;

142, reiklumas ir reikalavimas atlikti darba pagal pareiginiuose nuostatuose nurodytas
funkcijas;

= 143, reikalavimas pateikti pamskmumq dél galimo darbo pareigy nevykdymo ar netinkamo




vykdymo;
14.4, jspejimas dél galimo atleidimo % darbo, kai darbuotojas jspéjamas apie galimy atleidima
antrg karty padarius tokj patj paZeidima;
14.5. pasitlymas keisti darbo salygas, laikantis Darbo kodekse nustatyty terminy ir tvarkos;
14.6. pasitlymas nutraukti darbo sutartj Zaliy susitarimu.

V. SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS [GYVENDINIMO TYARKA

15. Ligoninéje draudZiama prickabiauti ir (ar) smurtauti, neetifkai ir nepagarbiai elgtis su
darbuctojais ir kitais asmenimis (pvz. pacientais, lankylojais, kitais asmenimis besilankanCiais
Ligoningje). o

16. Ligoningje jgyvendinami pagrindiniai smurto ir priekabiavimo darbe prevenciniai veiksmai:

16.1. Priming prevencija — veiksmai, skirti pasalinti smurto ir priekabiavimo apraitkas ir taip
sumaZinti jo neigiamg jtaks darbuotojams:

16.1.1. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uZtikrinant, kad su darbu susijg sprendimai
bity pagristi teisingumo, safiningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui principais, kad
organizucjant darba bity optimizuojamas darbo krivis, darbai paskirstomi po lygiai, atsitvelgiant |
etatinj darbo kriivi, bitty atsiZvelgiama j gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendZiamos
igkilusios problemos ir vengiama besitesiantio streso situacijy. Darbuotojui turi biti aisku, ko i jo
tikimasi darbe, jis turi bisti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darba;

16.1.2. nedelsiant registrucjami galimo smurto ir prickabiavimo darbe atvejai, jie analizucjami
sudarant galimybes darbuotojams teikti pranedimus apie jvykius su detaliais paaiskinimais, nurodant
smurtautojus, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus;

16.1.3. Ligoninés darbuotojy kultoros ir etikos ugdymas jsipareigojant, jog bus uitikrinta
darbuotoju sauga ir sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. Aiskiai apibrétiamos darbuotojy
pareigos ir atsakomybés, netolerancija smurtui ir prickabiavimui bei skatinamos diskusijos, gerbiama
kitokia pozicija, nuomone;

16.1.4. fizinés darbo aplinkos gerinimas u#tikrinant, kad darbo vieta bty saugi, patogi, tinkamai
frengta ir priZitrima.

16.2. Antring prevencija — pries smurty ir prickabiavimo nukreiptos politikos Ligonindéje
formavimas:

16.2.1. darbuctajy informavimas apie darbuotojy smurto ir prickabiavimo prevencijos politiky
ir kitas galiojantias tvarkas, uZtikrinantias, kad visi darbuotojai ar naujai jsidarbinantys darbuatajai
¥inoty ir suprasty Ligoningje sicktino elgesio taisykles ir vykdomas priemones;

16.2.2. inicijuojami Ligoninés darbuotojy mokymai atsizvelgiant | poreikius ir esama situacija;

16.2.3. nuolat stebima situacija, atsifvelgiamt | psichosocialings rizikos wveiksnios,
organizuojamas, atlickamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas.

16.3. Tretiné prevencija — visapusé pagalba smurtg ir priekabiavimg patyrusiems asmenims ir
taikomos nuobaudos smurtautojams:

16.3.1. smurtg ir (ar) priekabiavima patyrusiy ar matiusiy darbuotojy psichologiniy traumy ir
streso lygio maZinimas, skubiai ir efektyviai nagringjant galimo psichologinio smurto ar priekabiavimo
atvejus, teikiant rekomendacijas skyriams, uZtikrinant reikalingy psichologinés pagalbos resursy
nuorody ir kontakty suteikimg visiems Ligoninés darbuotojams;

16.3.2. stengtis iSkilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu su
smurtautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka, naudoti jstatymo nustatytas
drausmines priemones;

16.3.3. drausminés procediros numatomos ir taikomos smurtautojams, atsizvelgiant | abiejy
smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paai$kinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesi,
ohjektyviai jas ifklausius.

V. SKYRIUS i
PRANESIMU APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA TEIKIMO IR NAGRINEJIMO
TVARKA

17. Galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto i priekabiavimo atvejus nagringja,
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prevencines priemones sidlo direktoriaus jsakymu sudaryta ir patvirtinta galimy psichologinio smurto
ir prickabiavimo atvejy nagringjimo komisija (toliau tekste— Komisija).

18. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes psichologinio smurto ar priekabiavimo atvejj, turi
apic ji pranedti Siame Aprase vienu i$ nurodyty kontakty ir budy. Pranefama nurodant informacije:
asmens varda ir pavarde, kontaktus (el. padty ir'ar tel. Nr.) (nebutina, bet pageidautina, sickiant
tikslesnio tyrimo, isvady it tikslingos preveneijos), skyriy, jvykio datg (arba periods nuo - iki), galimus
iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus, pranefima pildantio asmens sasajas su jvykiu, detaly jvykio
aplinkybiu aprafyma, pateikiami galimo jvykio jrodymai, siilomas prevencines priemones (jei esama
pasitilymuy). Prancdima rekomenduojama pateikti per kiek jmanama trumpiausia laiks nuo skundFamy veiksmy
padarymo ar paaiskéjimo dienos. Praneséjui pageidaujant, wZtikrinamas konfidencialumas, Pranesimy
pateikimo budai ir kontaktai:

18.1. siuntiant elektroninj laifka Atsakingam asmeniui adresu: a.mazaliguskaitei@rpl.It;

18.2. jmetant laisvos formos pranefimg | darbuotojy saugos ir sveikatos (DSS) pranedimy
déute, esandia administracinio pastato pirmo aukSto fojé, Pranedimy déZute Atsakingas asmuo turi
patikrinti kickviena pirmadien;.

19. Kadangi visi jrodymai yra vertinami individualiai, atsizvelgiant j kiekvienos konkreios
situacijos faktines aplinkybes, yra rekomenducjama rinkti visus su ivykiu susijusius objekiyvius
jrodymus: dokumentus (pvz. gydytojy iSvados dél sveikatos biklés ir ki); iSsaugoti SMS Zinutes;
igsaugoti elektroninius laiskus; turimas nuotraukas; vaizdo ar garso jraSus; liudininkus, galintius
patvirtinti nederama kito asmens elgesj ir kt.

20, Visus gautus pranciimus Atsakingas asmuo turi uzregistruoti Smurto ir prickabiavimo atvejy
registracijos Zumnale (Aprado priedas Nr. 1).

21. PraneSimy tyrimas grind?iamas Siais pagrindiniais principais:

21.1. operatyvumo — atvejo nagrinéjimas atliekamas per jmanomai trumpiausia terming;

21.2 objektyvumo ir nefaliskumo — atvejis nagrinéjamas objektyviai, be isankstiniy nuostaty del

aplinkybiy vertinimao;

1.3, nekaltumo — asmuo laikomas nekaltu iki bus priimias sprendimas dél jo nepriimtino
elgesio;

21.4. betarpifkumo — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, darbuotojui,
kuris elgési ar galimai elgési nepriimtinai, liudininkui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti
paaiskinimus;

21.5. konfidencialumo — visi asmens duomenys, susijg su darbuotoju, yra konfidencialts ir
naudojami tik tiek, kiek tai botina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas
funkeijas, uitikrinti darbuotojo teises ir leisétus interesus. Darbuotojams, pateikusiems praneiima
Aprade nurodyta tvarka, uztikrinamas konfidencialumas pagal galiojanéius teisés aklus.

22. Galimo smurto ir prickabiavimo darbe atvejo nagringjimo procedra:

22.1. Galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejj nagrinéti pradedama gavus rasyting

informacija.

222, Atsakingas asmuo, gaves pranedima apie galimo smurto ir prickabiavimo darbe atvejj
jverting, ar pakankamai aifki pranedime pateikta informacija, jeigu reikia, patikslina pranesime
nurodyto’ atvejo aplinkybes ir sekantia darbo dieng nuo informacijos gavimo dienos, privalo imtis
priemoniy, kad atvejis bisty i&tirtas ir informuoja apie ji Ligoninés direktoriy.

22.3. Pranefimg pateikusio asmens prafymu prancdimas del galimo smurto ar priekabiavimo
darbe gali biti nagrinéjamas Ligoninés direktoriui ifklansant abi pranefime nurodytas galis ir priimant
sprendima 3aliy bendru sutarimu. Jeigu Saliy versijos skiriasi ir bendras sutarimas nepasickiamas per 3
darbo dienas nuo prancdimo pateikimo dienos, Ligoninés direktorius sudaro Komisijg praneiime
nurodytam atvejui istirti, - : :

22.4, Komisija sudaroma i5 ne maZiau kaip 5 nariy. | Komisija jiraukiami teisininkas,
psichologas, Atsakingas asmuo, 2 (du) darbo tarybos paskirti atstovai. Vienas i8 komisijos nariy
skiriamas jos pirmininku.

22.5. Komisijos pirmininkas, gaves pranedima apie galimg smurtg ar priekabiavimg, ne veliau
kaip per 2 darbo dienas organizuoja Komisijos posédj ir su pranedimo turiniu supaZindina jos narius.

22 6. Komisija, nagrinedama, galimo smurto ir prickabiavimo atvejj, vadovaujasi objektyvumo,
diskretiskumo bei nefaliSkumo principais, nagringjant pranefima i3klausomi su praneiimu  susije
asmenys (asmuo, dél kurio veiksmy paductas praneiimas, asmuo, kuris galimai patyré smurty ar
prickabiavima, ir, jeigu reikia, liudijantys ar teikiantys paaiskinimus asmemys). Magrinéjant pranefima
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saugomas praneSimo Saliy ir su pranefimo nagringjimu susijusiy liudininky privatumas ir
konfidencialumas, besiskundZiancioji 3alis ir alis, dél kurios pateiktas skundas, iSklausomos atskirai.
Komisijos nariai, pried pradédami darbg, privalo pasiradyti duomeny konfidencialumo deklaracija
{Apraso priedas Nr. 2).

22.7. Komisija turi teis¢ pradyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebéjusio smurto ir
pnekahmwmu atveji, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky, mikentajusiyjy, galimy
smurtautojy) ir kity darbuotojy pasiskinimo, informacijos patikslinimo radtu ar ZodZiu ir turimy
jrodymy pateikimo.

22.8. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir prickabiavimo atvejj, galimai jvvkyje
dalyvaves asmuo (jvykio lindininkas, nukentéjusysis, galimas smurtautojas) privalo bendradarbiauti
su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalinga informacija.

22.9. [vertinus visus surinkius jrodymus Komisija iSnagrinéja pranesima ir pateikia motyvuotg
ifvadg Ligonings direktoriui per kick jmanoma trumpiausia laika, ne ilgesnj nei 20 darbo dieny nuo
pranesimo gavime dienos. Pranedimo nagringjimo terminas gali bitti pratgsiamas tik tuo atveju, jei dal
pateisinamy aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skund¥iamojo ar
lindytojo. Sprendima dél termino pratesimo priima Komisijos pirmininkas.

22.10. Jeigu atlikus tyrimg nustatytas smurto ir priekabiavimo darbe atvejis, Komisija
motyvuctoje iSvadoje rekomenducja pagalbos bidus ir apsaugos priemones smurt ir priekabiavimg
patyrusiam darbuotojui, bei poveikio priemones, taikytinas paZeidéjui.

22.11. Jeigu motyvuotoje iSvadoje nurodyta, kad smurto ar priekabiavimo darbe atvejis
nenustatytas (pranefime nurodytos aplinkybés nepasitvirting), Komisija sinlo Ligonings direktorini
pranefimg dél galimo smurto ir priekabiavimo pripazinti kaip nepagrista.

22.12. Ligoninés direktorius, jvertines motyvuotoje iSvadoje pateikiz informacijy ir
rekomendacijas, priima sprendima dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo.

22.13. Darbuotojui, pranedusiam apie patiriama smurtg ir prickabiavims, taip pat darbuotojui,
dél kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir prickabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo ligoninés direktoriaus sprendimo priémimo radtu  pateikiamas minétas sprendimas
bei tyrima atlikusio subjekto i¥vada arba jos i3rafas, uitikrinant asmens duomeny apsauga.

22.14. Komisijos poséd¥iai yra udari.

22.15. Komisijos posédiius protokoluaja ir su Komisijos veikla susijusius dokumentus
registruoja Komisijos pirmininkas.

VL. SKYRIUS
APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU IR NUKENTEJUSIU ASMENU
APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

23. Bet koks persekiojimas ar pricfidkas elgesys su darbuotoju, kuris pateiké pranefimag dél
patirto smurto ir prickabiavimo, ar asmenimis, liudijaniais ir teikiantiais paaiSkinimus dél atvejo, yra
draud¥iamas ir laikomas darbo parcigy pafeidimu u# kurj gall bati taikoma atsakomybé, numatyta
Lietuvos Respublikos darbo kodekse.

24. Ligoninés direktorius priima sprendima dél:

24.1. pagalbos priemoniy nukentéjusiam ir poveikio priemoniy smurtautojui taikymo. Smurta
patyrusiam darbuotojui uw#tikrinama reintegracija | darboviete arba perkélimas | kitg darbo vieta, gali
biti skiriama psichologo konsultacija (ypad jei sunku iSsiaiskinti n-nurlu'pr]nia.n:r.is} bei teising pagalba;

242, prevenciniy priemoniy taikymo, Nustatyto smurto ir priekabiavimo atvejo prieXastys
falinamos konkreéiais veiksmais ir bendromis viso kolektyvo pastangomis, kaip numatyta Siame
Aprasc.

VIL MOKY MU ORGANIZAVIMAS

25. Visiems ligoninés darbuotojams, ne reCiau Kaip vieng kary per 3 kalendorinius metus, turi
biiti organizuojami mokymai apie smurto ir prickabiavimo pavojus, prevencijos priemones, darbuotojy
teises ir parcigas smurto ir priekabiavimo srityje.

26. Mokymai turi biti skirti padéti darbuotojams identifiknoti, suprasti ir veiksmingai reaguoti
] smurte ir prickabiavimo atvejus ir furi apimti temas, susijusias su smurto ir priekabiavimo darbe
formomis, ju pasekmémis, tinkamo (etisko) bendravimo, pafeisty teisiy gynimo biidus, atvejy analize



7

ir diskusijomis, padedanfiomis darbuotojams jgyti reikalingy tinkamo bendravimo ir elgesio
darbovietéje Ziniy.

27. Siekiant mokymy efektyvuma ir pricinamumo, mokymy bisdai ir forma turi biti pasirenkami
pagal jstaigos veiklos pobdj, darbuotojy ukimtuma, darbo funkcijy pobidj bei pasiteisinusia mokymy
organizavimo praktika.

28. Mokymai gali vykti pasitelliant tick vidinius, tiek i3orinius fmogitkuosius 3teklius.

29, Jeigu dél objektyviy prieastiy (nedarbingumo, atostogy, komandiruotés ir pan.) darbuotojas
negali mokymuose dalyvauti, Atsakingas asmuo per 5 darbo dienas nuo nurodyvty aplinkybiy
pasibaigimo, turi supaZindinti darbuotoja su mokymy medZiaga.

30. Naujai priimtus darbuotojus, Atsakingas asmuo su mokymuy medZiaga supafindina ne véliau
kaip per vieng ménesj nuo priémimo | darbg, arba organizuoja iorinius mokymus. Baigus mokymus
darbuotojas privalo pateikti Atsakingam asmenivi mokymy baigimo pazyméjima.

31. Mokymy faktas turi biiti fiksuojamas.

32, Mokymus organizuoja ir mokymo fakta fiksuoja Atsakingas asmuo.

VIIIL SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

33, Atsakingas asmuo vykdo prevencijos priemoniy jgyvendinimo kontrole ir witikrina jy
veiksminguma. Jeigu nustatoma, kad taikomos prevencijos priemonés yra neveiksmingos arba salygos
staigoje pasikeiia tiek, kad taikomos prevencijos priemonés tampa neaktualios, Atsakingas asmuo jas
perZiiri ir amaujina.

34, Darbuotojas, patyres ligoningés direktoriaus smurtg ir priekabiavima, turi teise kreiptis
Sveikatos apsaugos ministerijg dél vadovo elgesio vertinimo, j Lietuvos Respublikos valstybing darbo
inspekeijg prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos dél situacijos identifikavimo ir poveikio
priemoniy taikymo, | individualins darbo ginéus ar tarnybinius ginéus nagrinéjanéias institucijas dél
#alos atlyginimo. Pranedimy birdai ir kontaktai nurodvti institucijy internetinése svetainése.

35. Uz melaginga pranesima darbuotojas atsako teisés akiy nustatyta tvarka.

36. Jei pagal Aprada pateikiame pranedime minimi ir kiti galimi nusizengimai ar paaiskéja, kad
gali biti padarytas administracinis nusiZengimas ar nusikaktimas, skundas nedelsiant perduodamas
nagrinét kompetentingal hmtitur:ija.l. Informacija apie tokj skundy laikoma konfidencialia ir negali bti
paviedinta asmenims, kurie néra susijg su galimu paZeidimu ar jo tyrimu.

37. Sis Apraias keidiamas arba papildomas esant Kﬂmisuna. darbuotojy pasiglymams arba
pasikeitus teisés aktams.

38. Darbuotojai, atlikdami savo darbo funkcijas turi \radmfautls dlame Apradc nustatvtais
principais.

39, Sis Apra%as yra vicdas ir talpinamas Ligoninés internetingje svetainéje.

0. Sio Apraso paZeidimas gali buti laikomas Siurk3¢iu darbo pareigy pazeidimu ir taikoma
atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.

41. Su fiuo Aprasu skyriy vedéjai darbuotojus supaZindina pasiravtinai.

Parengé:
Darbuotojy saugos, sveikatos ir civilings saugos specialiste
Aldona Mazaliauskaité

Darbo m'_'.-'l:nns. ]:-mnmmh:é
ln]anm*-law:}jené. :

DL z:?fﬂe:i’_'
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VIESOJI [STAIGA ROKISKIO PSICHIATRLIOS LIGONINE

(asmens vardas ir pavurdéj- '

GALIMO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJO NAGRINEJIMO KOMISLIOS
NARIO KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 1. d.
Rokiskis

Bidamas smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagringjimo komisijos (toliau — Komisija) nariu:

|. PasiZadu objektyviai, dalykiZkai, be ifankstinio nusistatymo, vadovaudamasis
Ivgiateisiskumo, nediskriminavimo, proporcingumo ir skaidrumo principais, atlikti man pavestas
pareigas.

2. PaFymiu, kad neturiu jokiy privatiy interesy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su Komisijoje
nagrinéjamo atvejo tyrimu, taip pat néra kity aplinkybiy, dél kuriy galéty atsirasti privadiy interesy, kaip
tai suprantama pagal Lietuvos Respublikos viedujy ir privadiy interesy derinimo jstatyma.

3. Jei privatiis interesai atsirasty, pasizadu apie tai pranesti Komisijos pirmininkui ir nusigalinti
nuo tyrimo ir sprendimo priémimo.

4. A% suprantu, kad, vvkdydamas (-a) savo pareigas Komisijoje, turésiu prieiga prie
informacijos apie asmenis, kuriai taikomas konfidencialumo reikalavimas.

5. A% Finau, kad konfidencialia informacija sudaro fizinio asmens, pateikusio prancdimg dél
galbirt patirto ar pastebéto smurto ir priekabiavimo, duomenys ir bet kokia kita informacija apie fizinj
asmenj, leidzianti jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti, taip pat informacija, gauta tyrimo metu i§
kity suinteresuoty Saliy.

6. lsipareigoju tretiesiems asmenims neatskleisti informacijos, kuri man taps Zinoma dirbant
Komisijos nariu (-e). Pa2adu man patikeétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija, saugoti
taip, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipaZinti ar pasinaudoti.

7. A% Zinau, kad &is pasiadéjimas galios visa mano darbo santykiy jstaigoje galiojimo laika,
taip pat man pradéjus eiti kitas parcigas arba pasibaigus darbo santykiams.

8. A% esu jspétas (-a), kad uZ 3o pasizadéjimo nesilaikymsa turésiu atsakyti pagal Lictuvos
Respublikos jstatymus.

{vardas, pavardé) (parasas)




