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I. IVADAS

Viesoji jstaiga Rokiskio psichiatrijos ligoniné (toliau — Ligoniné) yra Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos vie$oji asmens sveikatos prieZifiros jstaiga, teikianti paslaugas pagal sutartj su
Valstybine ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos. Ligoninés veiklos sritys apima
specializuoty ir kvalifikuoty antrinio lygio stacionariniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy
organizavimg Lietuvos Respublikos gyventojams, turintiems psichikos sutrikimy ir apdraustiems
privalomuoju sveikatos draudimu, kai jie j ligoning kreipiasi su psichikos sveikatos centry ar kity
sveikatos prieZiliros jstaigy siuntimais, vadovaujantis galiojandiais teisés aktais ir sutartimi su
Valstybine ligoniy kasa. Taip pat Ligoniné teikia butinosios asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
pacientams, turintiems psichikos sutrikimy, bei taiko priveréiamasias medicininio pobiuidzio
priemones asmenims, padariusiems visuomenei pavojingas veikas, teismo pripaZintiems
nepakaltinamais ir nukreiptiems gydytis bendro, sustiprinto ar grieZto stebéjimo salygomis,
vadovaujantis teismo nutartimis.

2002 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu pradéta teismo psichiatrijos paslaugy
teikimo reorganizacija, sutelkiant visas teismo psichiatrijos paslaugas (i¥skyrus ekspertines ir
ambulatorines) RokiSkio psichiatrijos ligoninéje. Nuo 2007 m. visas priverstinis gydymas Lietuvoje
bendro, sustiprinto ir griezto stebéjimo salygomis yra vykdomas ioje ligoninéje. 2025 m. Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro raste nurodyta, kad ne véliau kaip iki 2026 m. gegués 1 d.
Ligonin¢je buty pradétos teikti Valstybinés teismo psichiatrijos tarnybos prie Sveikatos apsaugos
ministerijos stacionarinés suimtyjy ir nesuimtyjy teismo psichiatrijos ekspertizés paslaugos.

Sivo metu V3] Rokigkio psichiatrijos ligoniné yra vienintelé tokio pobiidZio sveikatos
prieZiuros jstaiga Lietuvoje, teikianti specialigsias psichiatrijos paslaugas. Ligoninéje nuosekliai
plétojama nepakaltinamy asmeny socialinés reabilitacijos paslaugy sistema kaip sudétiné gydymo
proceso dalis, siekiant uZtikrinti pacienty maksimaly sveikatos pageréjima, pilnavertj socialinj
funkcionavimg grjZus j visuomeng bei visuomenés saugumg.

LIGONINES MISIJA —

atsizvelgiant j [staigos pacienty ir kity suinteresuotyjy 3aliy poreikius bei lukes&ius
Isipareigojame teikti veiksmingas, mokslo jrodymais ir geraja praktika pagrjstas sveikatos prieZiiiros,
socialines, psichologines bei psichosocialinés reabilitacijos paslaugas.

VIZIJA -

aukSCiausios kokybés paslaugas teikianti sveikatos prieZitiros [staiga.

VERTYBES -

» skaidrumas ir sgZiningumas - veikiame laikydamiesi auk3¢iausiy moralés, profesinés etikos ir
teisétumo principy, uztikrindami atvira, atsakingg ir skaidrig jstaigos veiklg.

» profesionalumas ir kokybés siekimas - teikiame mokslo ir gerosios praktikos principais
pagristas asmens sveikatos prieZifiros paslaugas, nuolat tobuliname profesines kompetencijas
ir siekiame auk3¢iausiy paslaugy kokybés standarty.
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» komandinis darbas, tolerancija ir pagarba - dirbame bendradarbiaudami, gerbdami mogaus
oruma ir jvairovg, kurdami saugia, pasitikéjimu grista darbo aplinka pacientams ir
darbuotojams.

> reputacija ir visuomenés pasitikéjimas - atsakinga veikla ir profesionaliis sprendimai utikrina
teigiama jstaigos reputacija bei visuomenés pasitikéjimg teikiamomis paslaugomis ir
darbuotojy kompetencija.
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IIL. VS] ROKISKIO PSICHIATRIJOS LIGONINEJE 2025 METAIS
TEIKTY ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU REZULTATU
APZVALGA

3.1. Kokybisky ir efektyviy sveikatos prieziiiros paslaugy teikimas

VieSojoje jstaigoje Rokiskio psichiatrijos ligoninéje (toliau — Ligonin¢) pagal 1999-12-17 d.
iSduotg licencijg Nr. 1110 (patikslinta 2023-02-22 d.) teikiamos $ios paslaugos:
» Antrinés stacionarinés asmens sveikatos prieZiliros: psichiatrijos II lygis, specialiosios
psichiatrijos (bendro, sustiprinto ir grieZto stebéjimo sglygos);

> Antrinés ambulatorinés paslaugos: vidaus ligy, infekciniy ligy, radiologijos
(rentgenodiagnostika, ultragarsiniai tyrimai);

» Antrinés ir pirminés ambulatorinés asmens sveikatos odontologinés prieZiiiros paslaugos;

» Slaugos — psichikos sveikatos slaugos;

» Kitos ambulatorinés paslaugos: kineziterapija, masazas, ergoterapija;

» Bendrosios asmens sveikatos prieZitiros - laboratorinés diagnostikos paslaugos.

Ligoninés klinikiniai skyriai (viso: 425 vietos):

> GrieZto stebé¢jimo sveikatos prieziuros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas griezto
stebéjimo salygomis -15 viety.

> Sustiprinto stebéjimo sveikatos prieZiliros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas
sustiprinto stebéjimo sglygomis - 55 vietos.

> Bendro stebéjimo I-as sveikatos prieZiliros skyrius — vyrai, kuriems paskirtas gydymas
bendro stebéjimo salygomis - 70 viety.

> Bendro stebéjimo II-as sveikatos prieziiiros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas

bendro stebéjimo salygomis - 70 viety.
> Bendro stebéjimo III-as sveikatos prieziiiros sKkyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas
bendro stebéjimo sglygomis - 50 viety.

> Bendro stebéjimo IV-as sveikatos prieZiiiros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas
bendro stebéjimo salygomis - 50 viety.

» Motery ir vaiky specialaus stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius — moterys ir vaikai nuo
14 iki 18 mety, kuriems paskirtas gydymas specializuotoje psichiatrijos ligoninéje bendro,
sustiprinto bei grieZto stebéjimo salygomis — 70 viety.

» Specialios psichiatrijos prieziiiros skyrius — 25 vietos.

» Priémimo ir bendrosios psichiatrijos skyrius — vyrai ir moterys, gydomi bendrais

pagrindais teritoriniu principu — aptarnaujami BirZy, Rokiskio, Anyk$&iy, Kupiskio ir Zarasy

rajonai — 20 viety.
Uzdaviniai, veiklos sritys

> Priverstinai gydomy pacienty apsaugos ir prieZidiros uztikrinimas, jy elgesio analizé, kontrole
ir korekcija;

» Nusikaltimo pasikartojimo rizikos vertinimas ir prognoz¢;

> Teismo psichiatrijos pacienty gydymo, uzimtumo, psichosocialinés pagalbos teikimo ir
kasdienés veiklos organizavimas ir koordinavimas;

» Psichikos blisenos vertinimo ir elgesio stebéjimo dinamikos i§vady pateikimas teismams;



> Individualiy rekomendacijy ir psichosocialinés reabilitacijos plany sudarymas i§ ligoninés
iSraSomiems pacientams;

» Metodinés, informacinés ir konsultacinés pagalbos apie darbg su teismo pacientais socialiniams
darbuotojams ir kitiems specialistams teikimas ir organizavimas;

» Projekty rengimas ir dalyvavimas kity institucijy projektuose;

» Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis.

Reikalavimai gydymui specialaus stebéjimo salygomis

Bendryjy jstaigos funkcijy uZtikrinimas.
Specialiyjy (Siai jstaigai biadingy) funkcijy uZtikrinimas:
Visi pacientai teismo pripaZinti socialiai pavojingais asmenimis — privaloma apsauga.
Turi buti taikomas ne tik psichikos, bet ir kity ligy medicininis gydymas:
- infekciniy ligy gydymas;
- tuberkuliozés gydymas;
- letiniy somatiniy sutrikimy gydymas;
- vaiky ir paaugliy priezitira ir lavinimas;
- vaiky ir paaugliy psichikos sutrikimy gydymas ir elgesio korekcija.

C.!\)b—i

3.2. 2025 metais suteiktos sveikatos prieziiiros paslaugos

2025 metais ligoninéje patvirtintas lovy skai¢ius — 425. Specialiosios psichiatrijos patvirtinta
380 lovy, taCiau vidutinis pacienty skaiCius sieké¢ 392 ir tai byloja apie didéjant] specialiosios
psichiatrijos paslaugy poreikj.

1 lentelé. Informacija apie lovy uZimtumg (vidutiniskai per 2025 m.)

i i‘.‘,g, gﬁ‘

lo pacienty g k
15 6 9
55 49 6
70 75 -5
70 72 -2
50 57 -7
50 57 -7
70 76 -6

380 392 -12
20 18 2
25 14 11

425 424 1
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2025 m. hospitalizacijy skai¢ius 9,5 % buvo maZesnis nei 2024 m., taip pat 24,5 % sumazejo
pakartotiniy hospitalizacijy skai¢ius. Specialiosios psichiatrijos hospitalizacijy skai¢ius iSaugo 11%
(2024 m. -192, 2025 m. — 213), o Priémimo ir bendrosios psichiatrijos skyriuje hospitalizacijy
skaiCius sumazéjo 19% (2024 m. - 417, 2025 m. — 338). Tokj pokytj i§ dalies galéjo lemti 2025 m.
birzelio 5 d. Direktoriaus jsakymu Nr. 22 sumazintas lovy skai¢ius Priémimo ir bendrosios
psichiatrijos skyriuje ir Specialiosios psichiatrijos skyriaus, kuriame hospitalizuoti pacientai iki
teismo nutar¢iy jsigaliojimo, jsteigimas (2, 3 lentelés).

2 lentelé. Stacionarinés sveikatos prieZiiiros rodikliai

Atvykusiy ligoniy skaicius 609 551
Sradyta ligoniy 596 546
lgalaiki.s gyd?lm.as (Priémimf) - 5 1

bendrosios psichiatrijos skyrius)

Mirties atvejai 2 5

Pakartotinos hospitalizacijos 106 80

3 lentelé. Hospitalizacijos

Griezto stebéjimo sveikatos prieZitiros skyrius 6 1
Sustiprinto stebéjimo sveikatos priezitiros skyrius 14 12
I bendro stebéjimo sveikatos prieZitiros skyrius 44 36
IT bendro stebéjimo sveikatos prieZitiros skyrius 36 34

i I1I bendro stebéjimo sveikatos prieZitiros skyrius 26 34
IV bendro steb¢jimo sveikatos prieZiiiros skyrius 35 25
Motery ir vaiky specialaus stebéjimo prieZitiros sk. 31 42
Specialiosios psichiatrijos skyrius 29
Viso spec. psichiatrijoje 192 213
Priémimo ir bendrosios psichiatrijos skyrius 417 338
Viso: 609 551

Vidutiné gydymo trukmé dienomis specialiojoje psichiatrijoje 2025 m. i$lieka tokia pat kaip
ir 2024 m. — 709,3 dienos. I8raSyty pacienty skai€ius 2025 m. sumazejo 8,4% (2024 m. buvo 596,
2025 m. — 546), vidutiné gydymo trukmé dienomis, imant visg stacionarinj gydyma, pailgéjo 21,3 %
(nuo 223,9 iki 284,6 (4 lentele)).
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4 lentelé. ISraSyty pacienty gydymo trukmé

Gne;to stebéjimo sveikatos priezitiros ’ 1435 0 i
skyrius
qut}ppnto ste‘t?ejlmo sveikatos 3 207.3 5 12422
priezitiros skyrius
I ber.ldro stebéjimo sveikatos prieZiiiros 4 678.1 47 706.,6
skyrius
II be.ndro stebéjimo sveikatos prieZiiiros 36 954.4 47 7721
skyrius
II bfandro stebéjimo sveikatos prieziiiros 3 557.2 34 647.4
skyrius
v bfandro steb¢jimo sveikatos prieziiiros 35 701,8 30 677.5
skyrius
M.ot?.r}; ir vaiky specialaus stebéjimo 25 7193 44 822.6
priezitiros sk.
Specialiosios psichiatrijos skyrius - - 3 102,0
Viso spec. psichiatrijoje 175 709,3 210 709,3
Pnerplmo ir bendrosios psichiatrijos 421 7 336 19,1
skyrius

| Viso stacionare : 596 223,9 546 284,6

Analizuojant 2020 -2025 m. specialaus stebéjimo sveikatos prieZitiros skyriy suteikty
paslaugy ir lovadieniy skai€ius, stebimas $iy skai¢iy augimas: 2021 m. suteikta 4190 paslaugy,
122312 lovadieniy, o 2025 m. suteikta 5053 paslaugy, 146033 lovadieniy (5,6 lentelés).

5 lentelé. Specialaus stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyriy suteikty paslaugy skaiciaus kitimas
per 2025 metus

Pastaba: paslaugy skai¢ius nurodomas pagal ekonomines ataskaitas, pateiktas TLK paslaugy apmokéjimui, jvertinant
pacienty perkélima i§ skyriaus j skyriy.

11
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6 lentelé. Specialaus stebéjimo sveikatos prieZiairos skyriy suteikty paslaugy ir lovadieniy skaiCiaus
kitimas per 2020 -2025 mety laikotarpj pagal TLK

1088
31650

1136
33292

424
12368

724
21309

949 4190 4491 4721 4845 5053 421
27759 | 122312 | 131461 | 136960 | 140928 | 146033 -

4321
360

126378

3.3. Aktyviojo gydymo paslaugy pasiskirstymas pagal sutrikimy grupes

Daugiausia (282) stacionariniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy buvo suteikta
endogeninio profilio sutrikimais sergantiems pacientams. Sig grupe sudaré: izofrenija, Sizotipiniai ir
kliedesiniai sutrikimai (F20-F29). Nuo 2019 mety §i grupé yra viena i§ pagrindiniy ligoninés pacienty
susirgimy grupiy, o sergamumas 2022-2025 m. maZzai svyruojantis. Antroje vietoje pagal sutrikimy
skaiéiy vyrauja Organiniai psichikos sutrikimai (FO0-F09), nors nuo 2023 m. sergamumas maz¢éja, o
nuo 2019 m. iki 2025 m. sergamumas sumazg€jo 49%. Kita didelé pacienty grupé, kuriai buvo
reikalinga stacionariné pagalba — pacientai sergantys psichikos ir elgesio sutrikimais dél
psichoaktyviy medZiagy vartojimo. 2024-2025 m. sergamumo paky¢iai — 5 % (sumazéjo), nuo 2019
m. iki 2025 m. sergamumas sumazéjo 38% (7 lentel¢).
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7 lentelé. Aktyviojo gydymo paslaugy pasiskirstymas pagal sutrikimy grupes

3.4. Diagnostika ir konsultacijos

» Masazo kabinetas - atlikta 308 masaZo procediiry;

> Rentgeno kabinetas - rentgeno tyrimy - 623; rentgeno nuotrauky — 747 (+123 danty

radiologiniy tyrimy);

> Echoskopijy kabinetas - padaryta 62 ultragarso tyrimy;

> Vidaus ligy gydytojas konsultavo pacientus 499 kartus;

> Gydytojas odontologas odontologines paslaugas suteiké 436 kartus.

Klinikingje laboratorijoje atlieckami j Ligoninés licencija jtraukti laboratorinés hematologijos,
biochemijos, infekcinés serologijos bei bendrosios citologijos (3lapimo, koprologiniai) tyrimai. 2025
m. atlikta 13 331 tyrimy (13,3 % maZiau nei 2024 m.): 2331 bendrosios hematologijos tyrimy, 8210
biochemijos tyrimy, 1143 infekcinés serologijos tyrimy, 1647 bendrosios citologijos tyrimy
(8lapimo, koprologiniai tyrimai) (1 diagrama, 2 diagrama). Kiekvienam atliekamam tyrimui buvo
atliekama vidiné kokybés kontrolé. Bendras tyrimy ir vidiniy kontroliy skai¢ius — 17723.
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eve .

2 diagrama. 2025 m. atlikty tyrimy skaiciaus pasiskirstymas pagal tyrimy grupes

Pagal ligoninés turimas sutartis su V§] Rokiskio ligonine, UAB ,,Diagnostikos laboratorija“ buvo
i§siun¢iami kraujo éminiai $iems tyrimams: glikozilinto hemoglobino, kresé¢jimo, véZio Zymeny,
hepatity, ZIV, valproinés riigties koncentracijos nustatymui bei kitiems reikalingiems retesniems
tyrimams. Daugiausiai kraujo éminiy i$siysta hepatity ir ZIV tyrimams atlikti, ir gauti iy tyrimy
atsakymai nebuvo vien neigiami (3 diagrama).

14



3 diagrama. Hepatity ir ZIV tyrimy skaiciaus pasiskirstymas

Vadovaujantis LR SAM 2007-12-05 jsakymu Nr. V-998 patvirtinto ,,Laboratorinés
diagnostikos paslaugy teikimo apra$o* (suvestiné redakcija nuo 2024-04-30) keliamais reikalavimais,
klinikinéje laboratorijoje atlieckami tyrimai ir analités bei pagal sutartis atliekami tyrimai ir analités
buvo jkelti j Lietuvos medicinos bibliotekos Medicinos nomenklatiiry ir klasifikatoriy valdymo
informacing sistema (MNKYV IS), pabandyta dirbti su e. sveikatos laboratorijos posisteme bandymy
aplinkoje.

3.5. Psichologiné pagalba

Psichologiné pagalba teikiama Psichologinio konsultavimo ir psichoterapijos skyriuje. Tai
apima:
» Klinikinius psichologinius tyrimus,
» Psichoterapija,
» Psichosocialing reabilitacija,
» Psichologinj konsultavima.

Taikomos psichologinés intervencijos (8 lentelé):
Psichologinis jvertinimas;

Smurto rizikos jvertinimas HCR-20 metodika;
Savizudybés krizés psichosocialinis vertinimas;
Individualus konsultavimas;

Motyvuojantis interviu (elgesys-pokalbis-pasikeitimas);
Vizitacijos;

Komandiniai aptarimai;

VVVVVVVYY

Psichologinés grupés: relaksacija, filmy terapija, dailés terapija, muzikos terapija,
Sviesos terapija, aromaterapija, grupés terapija, zaidimy terapija, biblioterapija;
» Psichoedukacija.
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Ligoninéje siekiama stiprinti nemedikamentinés, psichologinés pagalbos galimybes. Todé¢l
buvo siekiama, kad kiekvienam pacientui, atsizvelgiant j jo poreikius, buty suteikta kuo daugiau Siy
paslaugy. Taikyty psichologiniy intervencijy skai¢ius 2020-2025 m. iSaugo 108,8%, o pacienty,
kuriems taikytos intervencijos — 137,5 % (4 diagrama). Suteikta net 85,27 % didelio naudingumo
intervencijy (5 diagrama).
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4 diagrama. Taikyty psichologini tencijt; ir pcientt;, kuriems taikytos intervencijos,
skai¢iaus pokytis 2020-2025 m.

3;59; 2,12%

5 diagrama. 2025 m. psichologiniy intervencijy naudingumo rezultatai*
*

1 - 85,27 % - didelis naudingumas (2374 vertinimai),
2 - 12,61 % - vidutinis naudingumas (351 jvertinimas),
3 - 2,12 % - mazas naudingumas (59 jvertinimai).

3.6. Psichosocialiné reabilitacija
- Ligoninéje siekiama stiprinti nemedikamentinés, psichosocialinés pagalbos galimybes.
Psichosocialiné reabilitacija — procesas, kuris suteikia asmenims, turintiems psichikos bei
elgesio sutrikimy, galimybe pasickti optimaly savarankisko funkcionavimo bendruomengje lygj.
Psichosocialinés reabilitacijos paslaugos teikiamos S$iais etapais:
» 1ETAPAS — [VERTINIMAS: socialinés situacijos jvertinimas;
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» II ETAPAS — PLANAVIMAS : pagalbos, paslaugy planavimas;
> III ETAPAS - INTERVENCIJA, JGYVENDINIMAS: pagalbos, paslaugy teikimas;
» IV ETAPAS — VERTINIMAS: rezultaty, poveikio aptarimas.

Paslaugos (individualiai arba grupéje) gali buti teikiamos visoje ligonineje:
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TEIKIAMU PSICHOSOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGY STRUKTURA

Psichosocialinés reabilitacijos paslaugos

v

W

Socialinés
paslaugos

Bibliotekininko |
paslaugos [

-

Bendrosios socialinés
paslaugos

intervencijos paslaugos

Bendrosios sveikatos

Informavimas ir
konsultavimas

Specialiosios socialinés

paslaugos:

Tarpininkavimas / atstovavimas

Artimyjy konsultavimas

v

Apriipinimas batiniausiomis
priemonémis

Sociokultiirinés paslaugos

v

Kitos bendrosios socialinés
paslaugos:

Teisinés pagalbos ir religiniy
paslaugy organizavimas

Sveikos
gyvensenos
ugdymo paslaugos

Socialiniy jgudZiy ugdymas
ir palaikymas:

Kompiuterio pagrindy
vartotojo programa

Savitvarkos ir higienos

Internetinio puslapio kiirimo

igidziy programa
y v
Patalpy valymo ir Meno dirbiniy i§ odos
tvarkymo gamintojy programa
Asmeniniy savybiy Buitiniy paslaugy teikéjy
ir bendravimo programa
v
Darbiniy; maisto ruo3os Statybininky padiery
programa
v

Fizinés biiklés gerinimas
ir palaikymas fizinio
aktyvumo veiksmais

[ Floristikos meno programa |

v v
Transporto paslaugy organizavims UZimtumo terapija Sporto uZsiémimai saléje ir
N » lauke
7 v o~
Savipagalbos grupiy vedimas Kompiuterinis Flpristila. I Skaitymas, rafymas, muzika,

ra§tingumas fitodizainas A
v stalo zaidimai

Apgyvendinimas SGd Vilnos vélimas ¢ Rankdarbiai Dailé

rKeramika (molis, 3amotas) T/

| Fimas, modelinas |

| Aksesuary darymas

Darbas su oda

[ Paveiksly darymas |

kvilingas

Karpiniai, origamis,

[ Pynimas i§ vyteliy |
Muilo ir 3vakiy Rankdarbiai i$ Mezgimas,
gamtiniy medZia siuvimas, nérimas
gamyba
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2025 metais skyriaus darbuotojai suteiké 95987 paslaugas (2057 paslaugomis suteikta
daugiau nei 2024 metais (6 diagrama)). Bendryjy socialiniy paslaugy skai¢ius per metus padid¢jo, o
bendryjy sveikatos intervencijos paslaugy lyginant su 2024 m. sumazejo (7 diagrama).

6 diagrama. 2021-2025 m. suteikty paslaugy skaiiaus pasiskirstymas

. Bendrosms svelkatos mtervencuos (specxahosms socxahnes soclalmxu 1gudz1 n o1

artlmqm konsultavxmas komandiniai aptanmal)

297 f‘

o
]

| 2025 m. 38690

221

i
\O

48430

2023 m. 31962

42238

2022 m. 27766

41060

2021 m. 28178

7 diagrama. 2021-2025 m. suteikty bendryjy socialiniy ir bendryjy sveikatos intervencijos
paslaugy pasiskirstymas skaiciais

Socialiniai darbuotojai 2025 metais suteike 38690 bendrujy socialiniy paslaugy. 59% paslaugy
sudaré individualus darbas su pacientu. Individualus socialinis darbas su pacientais, tai: socialines
situacijos vertinimai, individualios konsultacijos, socialiniy problemq sprendimo bei pagalbos
teikimo klausimais. 23% sudaro tarp1n1nkav1mo tarp paciento ir jvairiy jstaigy paslaugos; 5% -
socialinis darbas su pacienty $eimos nariais, socialinio tinklo stiprinimas; 8% - vizitacijos; 3% -
komandiniai aptarimai; po 1% sudaro HCR-20 vertinimai ir kitos bendrosios socialinés paslaugos.
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Lyginant bendrasias per 2023-2025 metus suteiktas socialines paslaugas, galima stebéti, kad
individualus darbo, tarpininkavimo tarp paciento ir jvairiy jstaigy, socialinis darbo su pacienty Seimos
nariais, HCR-20 smurto rizikos vertinimo, vizitacijy, bei komandiniy aptarimy paslaugy skaiiai
padidéjo lyginant su 2024 metais. NeZymiai sumazéjo kity teikiamy paslaugy skai¢ius (8 diagrama).

2023 m.
Kitos paslaugos
w2024 m.
HCR-20 vertinimai ®2025 m. i
Vizitacijos
Komandiniai aptarimai
7338
- | Tarpininkavimas tarp paciento ir jv. 14
. jstaigy 8899
Artimyjy konsultavimas
18861
Individualus darbas su pacientu

8 diagrama. 2023-2025 m. suteikty bendryjy socialiniy paslaugy pasiskirstymas skaiciais

SprendZiant pacienty socialines problemas skyriaus darbuotojai bendradarbiavo su jvairiomis
institucijomis. Statistikai daugiausiai tarpininkauta tarp paciento ir senilinijy ir/arba socialinés
paramos ir riipybos skyriy, pasto ir kity jvairiausiy institucijy (policija, suaugusiyjy mokymy centras,
Neijgaliyjy reikaly departamentas prie SADM; Registry centras).

Lyginant 3 mety (2023-2025 m.) duomenis i3lieka ta pati situacija. Populiariausios institucijos
tarp kuriy ir pacienty tenka tarpininkauti, tai senifinijos/socialinés paramos ir riipybos skyriai, bankas,
pastas, ligoninés parduotuvé, SODRA, Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiira (ANTA) ir
jvairios kitos jstaigos (9 diagrama).
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Tarpininkavimo paslaugos teiktos sprendZiant pacienty apgyvendinimo socialinés globos jstaigose
klausimus. Per 2025 m. 41 asmeniui padéta apsigyventi socialinés globos namuose, kiti iSvyko gyventi
pas savo artimuosius (10 diagrama).

m [$vyko po

“““ o priverstinio
gydymo pas
artimuosius

138 m] socialinés
globos jstaigas

164

10 diagrama. 2021-2025 m. asmeny, iSvykusiy su artimaisiais ir j socialinés globos namus,
pasiskirstymas skaiciais

Skyriaus darbuotojai 2025 metais suteiké 57297 bendrasias sveikatos intervencijos paslaugas (tai
1930 paslaugy maziau nei 2024 m.). Populiariausi uZsiémimai: buitiniy (kasdienio gyvenimo) jgudZiy
ugdymo, laisvalaikio uzsiémimai, psichoedukacijos, veikla kompiuteriy klas¢je, bei fizinio aktyvumo
skatinimo ir palaikymo uZsiémimai (11 diagrama).

Uzimtumo ir socialinés reabilitacijos centre (toliau - USRC) per 2025 metus registruoti 2965,
Profesinés reabilitacijos tarnyboje (toliau — PRT) registruoti - 3479 pacienty apsilankymai. Bendras
apsilankymy skaigius lyginant su 2024 metais sumaz¢jo 1500 (12 diagrama).

2025 m. gruodZzio 22-31 d. atlikta teismo psichiatrijos pacienty apklausa ,Pacienty
pasitenkinimas ligoninés teikiamomis paslaugomis. Gautas auk3tas psichosocialinés reabilitacijos
paslaugy jvertinimas, net 82% pacienty psichosocialinés reabilitacijos paslaugas vertina labai gerai ir
gerai, 4% - blogai arba labai blogai, o likusieji - patenkinamai.
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®2023 m.

®2024 m.
2025 m.

11 diagrama. 2023-2025 m. suteikty bendryjy sveikatos intervencijos paslaugy
pasiskirstymas skaiCiais
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12 diagrama. UZimtumo ir sbcialinés reabilitaéijos centre bei Profesinés reabilitacijos tarnyboje
2021-2025 m. registruoty apsilankymy pasiskirstymas skaiciais

IV. VIESIEJI PIRKIMAI

2025 metais viesieji pirkimai buvo vykdomi vadovaujantis 2017 metais patvirtinta VieSyjy
pirkimy jstatymu (2017-07-01 Nr. XIII — 327) (aktualia redakcija), Vieyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-97 patvirtintu MaZos vertés pirkimy tvarkos aprasu
(aktualia redakcija), 2024 m. birZelio 26 d. V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus 2024 m.
birzelio 28 d. jsakymu Nr. 41 patvirtintu V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés vieSyjy pirkimy
organizavimo ir vidaus kontrolés tvarkos aprasu, kitais vie$uosius pirkimus reglamentuojantiais teisés
aktais.

Viedoji jstaiga Rokiskio psichiatrijos ligoniné 2025 metais vykdydama vieSuosius pirkimus
sudareé pirkimo sutaréiy, kuriy bendra verté sieké 5844,658 tukstancius eury, kas sudaré 36 % nuo visy
istaigos pagrindinés veiklos pajamy (16248,69 tikst. eury), (2024 m. — 3359,344 tikst. eury ir 25,8 %
, 2023 m. — 1345,66 tukst. eury ir 11,65 %, 2022 m. — 4424,131 tukst. eury ir 38,2 %) (9 lentele, 13
diagrama).
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9 lentelé. 2021 — 2025 m. bendra vykdyty vieSyjy pirkimy apimtis

1065885 769391

859339 A 143522 1330142,03

1636606 | 64,7 | 2908626 | 65,7 | 231121 17,2 | 2328548 69 | 429289498 | 73

33852 1,3 101983 2,3 48658 3,6 261405 8 221621,36 4

2529797 | 100 | 4424131 | 100 | 1345663 | 100 | 3359344 | 100 | 5844658,37 | 100,00
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Per 2025 metus jvyko 240 pirkimo procediiry, i$ kuriy 212 vykdytos kaip maZos vertés pirkimai,
tame tarpe 211 mazZos vertés pirkimai, kuriy verté iki 15 tukstanciy eury be pridétinés vertés mokes¢io
(toliau —PVM) (10, 11 lentelés). 2024 metais jvyko 182 pirkimo procediiros, i kuriy 168 vykdytos kaip
mazos vertés pirkimai, 2023 metais jvyko 173 pirkimo procediiros, i kuriy 157 vykdytos kaip maZos
vertés pirkimai, 2022 m. jvyko 167 pirkimo procediros, i$ kuriy 161 vykdytos kaip mazos vertés
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pirkimai. MaZos vertés pirkimai pagal vykdomy pirkimy skai¢iy sudaro didZiaja dalj jstaigoje vykdomy
viesyjy pirkimy (2025 m. - 88 %, 2024 m. — 92 %, 2023 m. — 90,7 % nuo visy vykdyty pirkimy skai¢iaus)
(10 lentele). 2022 -2025 metais mazos vertes pirkimai vidutinikai sudaré 90,0 % nuo visy vykdyty
vieSyjy pirkimy skai€iaus. Mazos vertés pirkimy (pirkimai iki 15000 eury be PVM) vidutinio pirkimo
verté 2025 m. sudaré 4946.88 eury. Bendra maZos vertés pirkimy (sudaryty sutar¢iy) verté 2025 metais
sudaré 18 % nuo visy jstaigoje vykdyty pirkimy (sudaryty sutariy) vertes.

10 lentelé. 2025 metais vykdyti vieSieji pirkimai

7 9

212 88 1048740,22 18 590452,08 236666,78 221621,36

28 12 4795918,15 82 739689,95 4056228,20 0,00
240 100,00 | 5844658,37 | 100,00 | 1330142,03 | 4292894,98 | 221621,36

11 lentelé. 2025 metais vykdyty vieSyjy pirkimy vertinimo rodikliai
- % Bur | % | SkaiGius | % | Skaidiusvnt | %
e vnt

| 21 88,0 982190,22 | 17,0 0 0 X X
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1 0,4 66550,00 1,0 0 0 0 0

28 11,6 4795918,15 | 82,0 0 0 % X

240 100 5844658,37 | 100 0 0 0 0

Pagal pirkimo objekto riiis 2025 m. vykdyty pirkimy nuo visy vykdyty vieSyjy pirkimy
apimties prekés sudaré 23 % (1330,14 tikst. eury), 2024 m. - 23 %, (769,39 tukst. Eury), paslaugos —
73 % (4292,89 tikst. eury), 2024 m. - 69 % (2328,54 tikst. eury), darbai — 4 % (221,62 tukst. eury) ,
2024 m. - 8 % (261, 40 tikst. eury). Viedyjy pirkimy pagal pirkimo objekto r§is 2022 — 2025 metais
- vykdyty pirkimy vertés (eurais) ir apimtys (%) pateiktos 14-17 diagramose.

15 diagrama. 2023 m. vykdyti vieSieji

14 diagrama. 2022 m. vykdyti vieSieji v asl o : J
pirkimai pagal pirkimo objekto risis

pirkimai pagal pirkimo objekto rusis

B prekés @ prekés

@ Paslaugos M Paslaugos

O Darbai ODarbai

16 diagrama. 2024 m. vykdyti vieSieji 17 diagrama. 2025 m. vykdyti vieSieji
pirkimai pagal pirkimo objekto rusis pirkimai pagal pirkimo objekto rusis
8% 23%
- S ]| @Prekes @ Prekés
@ Paslaugos B Paslaugos
- O Darbai O Darbai
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Mazos vertés pirkimai pagal bendra pirkimy vertg¢ 2025 m. sudaré 1048,74 tukst. eury (2024 m.
- 1048,858 tiikst. eury, 2023 m. — 667,156 tukst. eury, 2022 m. - 774,49 tukst. eury) tai yra vidutiniSkai
29 % skai¢iuojant pagal verte nuo visy 2022 - 2025 metais vykdyty pirkimy (sudaryty sutar¢iy) vertés.

2025 metais visi vieieji pirkimai vykdyti vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2023 m. rugséjo 28 d. jsakymu Nr. V-1042 ,,Dél Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijai pavaldZiy organizacijy vykdomy pirkimy, i$skyrus mazos vertés pirkimus,
centralizavimo 2024 m. Viedyjy pirkimy, juos perduodant atlikti Centrinei perkandiajai organizacijai
viesajai jstaigai CPO LT, 2025 metais nebuvo vykdyta.

Atlikti 28 Centralizuoti vieieji pirkimai per V] Centring perkan¢iaja organizacija (CPO LT)
naudojantis jos elektroniniu katalogu, kuriy bendra sudaryty sutar¢iy verté sudare 4795,918 tukst. eury,
tai sudaré 82 % nuo visy vykdyty viesyjy pirkimy objekty (prekiy, paslaugy ir darby) pirkimy vertes.
Kas metai vykdomy centralizuoty pirkimy dalis per Centring perkanciaja organizacijg didéja: 2024 m.
sudaré 69 %, 2023 m. sudare 40,5 %, 2022 m. sudaré 17,2 %, 2021 m sudare 12,9 %. Sio viesyjy pirkimy
vertinimo rodiklio siektina reikSmé yra didéjanti (18 diagrama).
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2022 m. 2023 m. 2024 m.

| W CPO LT pirkimai @ CPO LT ir CVPIS

18 diagrama. 2022-2025 m. CVP IS priemonémis ir Centralizuotai vykdyti vieieji pirkimai

Viesyjy pirkimy procediiros, vykdytos Centrinés vieSyjy pirkimy informacinés sistemos (toliau
- CVP IS) priemonémis ir pirkimai atlikti per Centring perkangigjg organizacija (CPO LT) 2025 metais
sudarée 4988,84 tiikst. eury tai 85 % nuo visy vykdyty viesyjy pirkimy vertés (12 lentele). 2024 metais
Sis rodiklis sudaré 84 % (2809,791 tukst. ery), 2023 m. - 60 %, 2022 m. — 92,24 %). Sio rodiklio siektina
reik§mé didéjanti ir parodo kiek procenty visy vykdyty vie$ujy pirkimy vertés yra vykdomi naudojantis
vie$yjy pirkimy informacinémis sistemomis, kas uZtikrina vie$yjy pirkimy skaidrumg, pirkimo sgnaudy
bei pirkimo procediiry trukmés mazejima, konkurencinguma bei vieSuma.
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Viena i§ galimybiy taupyti perkanciosios organizacijos léas, administracinius iSteklius -
konsoliduoti vie$ieji pirkimai. 2025 metais pati jstaiga organizavo ir/ar dalyvavo kity perkanciy
organizacijy organizuotose (5 konsoliduoti pirkimai) vienkartiniy medicininiy priemoniy, higienos
popieriaus, elektros prekiy konsoliduotuose pirkimuose, kuriy bendra pirkimy sutaréiy verté sudare
17193,89 Eur su PVM (2024 m. konsoliduoty pirkimy sutar¢iy verté sudaré 4581 Eur su PVM).

Pirkimai, kuriuos atlickant ekonomiskai naudingiausias pasillymas iSrenkamas pagal
ekonomiskai naudingiausio pasiilymo vertinimo kriterijus kaip sgnaudos ir kokybés santyki 2025
metais buvo vykdomi naudojantis Centrinés perkandiosios organizacijos kataloge esantiais pirkimo
moduliais.

2025 metais pirkimai i§ socialiniy jmoniy nebuvo vykdomi.

12 lentelé. 2025 metais jvykdyti vieSieji pirkimai

% nuo % nuo % nuo
bendros bendros bendros bendros rastu

pirkimy pirkimy pirkimy pirkimy sudaryty
vertés vertés vertés vertés sutar&iy
vertés

824389,95 505752.08 | "~ 824389,95 824389,95

4223675,70 72 69219,28 1 4164450,7 71 4223675,70 72

0,00 0

54259,37 1 167361,99 3 0 0 54259,37 1
0,00 0

5102325,02 87 742333,35 13 4988840,65 85 - " 5102325,02 87

*% nuo bendros pirkimy vertés Eur

2025 metais perkancioji organizacija vykdé vieSuosius pirkimus, kuriuose perkamoms prekéms
buvo taikomi energijos vartojimo efektyvumo ir aplinkos apsaugos reikalavimai. | Zaliyjy pirkimy
rodikliy skai¢iavimus jtraukiami vykdyti atviri ir maZos vertés pirkimai, vykdyti pacios perkan€iosios
organizacijos tiek vykdyti centralizuotai per CPO duomenys. Siy zaliyjy pirkimy verté 2025 metais
sudaré 5102.325 tiikst. Eur t.y. 87 % nuo visy vykdyty viesujy pirkimy vertés (12 lentel¢), 2024 m. — 87
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%, 2023 m. - 69,3 %, 2022 m. -16,2 %. 2025 metais $is rodiklis sieké 100 % nuo vykdyty atviry ir mazos
vertés pirkimy, kada yra sudaromos rasytinés sutartys, kurios skelbiamos CVP IS.

| paviesinty CVP IS sutardiy skaidiaus rodiklio skai¢iavimus jtraukiami atviri ir maZos vertés
pirkimai, po kuriy sutartys sudarytos ZodZiu ar ra$tu. Pirkimai ir sutartys priskiriami ataskaitiniam
laikotarpiui pagal sutarties sudarymo datg ir apskai¢iuojama apjungiant CVP IS ir CPO LT ataskaity bei
CVP IS sutaréiy posistemés duomenis. 2025 metais kaip ir 2024 m. rodiklio pavieinty sutar¢iy skai¢ius
procentais sudaré 100 %, nuo sudaryty sutardiy kurias privaloma viesinti CVP IS.

Ligoninéje vykdoma vieSyjy pirkimy stebésena. VieSyjy pirkimy vertinimo rodikliai,
apskai¢iuoti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d. jsakymo Nr. V-
1651 ,Deél pirkimy vykdytojy sveikatos prieziliros sistemoje vieSyjy pirkimy vertinimo rodikliy
pavie$inimo® nustatyta tvarka. VieSyjy pirkimy skyrius analizuoja, atlieka vieSyjy pirkimy stebésena
pagal Viesyjy pirkimy tarnybos rekomenduojamus pirkimo vertinimo rodiklius, kurie mety pabaigoje
skelbiami jstaigos interneto svetaingje (11 lentelée).

Vertinant ,,vieno tiekéjo* pirkimus, vieSujy pirkimy vertinimo rodiklis apskai¢iuojamas pagal
pateikty pasitilymy i3 pirkimo procediry ataskaitoje nurodytos pasitilymy eilés kiekvienai pirkimo
objekto daliai atskirai. Rodiklis parodo viesujy pirkimy dalj, kai konkurse dalyvaves vienintelis tiekejas
neturéjo konkurencijos. | vieno tiekéjo pirkimy (be centralizuoty) rodiklio skai¢iavimus jtraukiami tik
ivyke atvirieji ir supaprastinti (be mazos vertés iki 15000 eury be PVM) pirkimai. Pirkimai priskiriami
ataskaitiniam laikotarpiui pagal sutarties sudarymo datg. Pagal §j vertinimg Ligoninéje tokiy pirkimy
pagal pateikty pasitilymy skai¢iy kiekvienai pirkimo objekto daliai 2025 metais nebuvo nei vieno. 2024
metais buvo 2 pirkimai ir sudaré 1 % nuo skaiéiuojamyjy pirkimy vertés.

Vykdant vieSuosius pirkimus biitina nuolat stebéti naudojamy viesyjy pirkimy vertinimo rodikliy
reik§miy dinamikg jstaigos vieSuosiuose pirkimuose, siekiant nustatyty rodikliy reikdmiy kitimo
tendencijas. [staigoje vykdomy vieSyjy pirkimy stebésena parodé, jog nuo 2021 mety daugumos vieSujy
pirkimy vertinimo rodikliy reik¥miy i3raiskoje stebima tendencija: rodikliy kitimas j siektiny reikSmiy
lygi.

Vie$ujy pirkimy kokybés valdymo procesy matavimo rodiklis: neplanuoty pirkimy sumos
procentais nuo visy jstaigoje vykdyty pirkimy. Neplaniniai vieSieji pirkimai 2025 metais sudaré 0,15
procento (2024 metais sudaré 0,5 procento) nuo visy vykdyty pirkimy vertes. Sio rodiklio siektina
reik§mé mazéjanti.

Per 2025 metus viesyjy pirkimy planas papildomas ir/ar tikslinamas 4 kartus, kuriy metu vieSyjy
pirkimy planas papildomas 6 naujais pirkimais ir 15 pirkimy buvo tikslinamos plane numatytos vieSyjy
pirkimy vertés. Atitinkamai 2024 metais vieSujy pirkimy planas buvo papildomas ir/ar tikslinamas 4
kartus, kuriy metu planas buvo papildomas 16 naujy pirkimy ir 3 pirkimuose buvo tikslinamos plane
numatytos viesyjy pirkimy vertés.

V. UKIO SKYRIAUS VEIKLA

2025 metais Gkio skyrius (toliau - Skyrius) vykdé jam pavestas funkcijas: atliko Ukinio
inventoriaus, pagrindiniy priemoniy, dezinfekciniy ir plovimo medZiagy, atsarginiy daliy ir medZiagy
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jsigijima bei kontroliavo jy racionaly panaudojima, tinkamg prieZiiira, savalaikj remonta; organizavo
skalbiniy skalbimg, ligoninés teritorijos prieziira, atlieky tvarkyma, tarSos prevencija (GPAIS,
AIVIKS); organizavo autotransporto panaudojimag bei jo technines apZilras; atliko pastaty bei jy
inZinieriniy sistemy remonta, techning prieZiiira, $ildymo sistemos paruosimg Sildymo sezonui; vykde
$ilumos gamybg bei apsirlipinima kuru; vykde tikio skyriui priskirty prekiy, medZiagy, paslaugy ir darby
vieSyjy pirkimy sutardiy prieZitira; dalyvavo, organizuojant susidévéjusio tikinio inventoriaus nuraSyma;
jgyvendino kitas priemones ligoninés veiklai uztikrinti.

Skyriaus veiklg apima ir $ilumos energijos gamyba katilin¢je. Per metus pagaminta Siluminés
energijos 4166 MWh ( 2024 metais - 3887MWh).

Ukio skyrius 2025 m. administravo sutartis, susijusias su V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés
specialaus stebé&jimo prieZiliros skyriuose gydomy pacienty apsaugos ir prieZidros 2023-2026 mety
veiksmy plano priemoniy vykdymu. 2025 metais Veiksmy planui jgyvendinti skirta 737 tukst. eury
(finansavimo $altinis 1.1.1.1.1 — valstybés biudZeto lé3os, i§laidy klasifikacijos pagal valstybés funkcijas
kodas 03.06.01.01 — vie$oji tvarka ir visuomenés apsauga, kitos i8laidos (jstatymy jgyvendinimo sistemy
pagrindy sukiirimas), ekonominés klasifikacijos kodas 2.8.1.1.1.2 — kitos iSlaidos kitiems einamiesiems
tikslams). Pasiekti rezultatai pagal veiksmy vertinimo kriterijus (13 lentel¢):

13 lentelé. Vertinimo kriterijai ir jy reik§més

ni
Pasiekta vertinimo kriterijaus reik§mé:
Pacienty, kuriems uZtikrintas saugumas ligoninéje, dalis,
proc. — 100 %.
Pagrindimas:
2025 metais Veiksmy plano vykdytojo specialaus stebé&jimo
sveikatos prieZiliros skyriuose gydyty pacienty vidutinis
metinis skai&ius - 392 pacientai. Ataskaitiniu laikotarpiu
neuzfiksuota incidenty, dél kuriy pacientams biity
uzfiksuotas vidutinis ar sunkus sveikatos sutrikdymas su
lickamuoju neigiamu poveikiu.
Saltinis - V§] Rokiskio psichiatrijos ligoninés informacija
i$ vidaus medicininio audito skyriaus dél nepageidaujamy
jvykiy registro.

Pasiekta vertinimo kriterijaus reikSme:
Ligoninés darbuotojy, kuriems uZtikrintos saugios darbo
salygos, dalis (proc.) - 100 %.

Pagrindimas:
Veiksmy plano vykdytojas per Sutarties ataskaitinj

laikotarpj uZtikrino darbuotojy saugumg 100 proc.
Ataskaitiniu laikotarpiu dél nesaugiy darbo salygy nejvyko
incidenty, kuriy metu biity padaryta Zala darbuotojy

gyvybei ar sveikatai.
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Saltinis - V] Rokigkio psichiatrijos ligoninés ,,Jvykiy
darbe, nelaimingy atsitikimy darbe, nelaimingy atsitikimy
pakeliui j darba ar i$ darbo akty registravimo Zurnalas®.

Pasiekta vertinimo kriterijaus reikSmé:

Visuomenés saugumo uztikrinimas (proc.) —100 %.
Pagrindimas:

Programos vykdytojas per Sutarties ataskaitinj laikotarp;
uztikrino visuomenés sauguma 100 proc. Ataskaitiniu
laikotarpiu dél ligoninéje besigydanciy teismo psichiatrijos
pacienty veiksmy visuomené nenukentéjo. Nebuvo nei
incidenty, nei iSkelty byly.

Saltinis - i§ valstybiniy institucijy (policijos, prieSgaisrinés
gelbéjimo tarnybos ir pan.) nebuvo gauta praneSimy apie
pradétus ar vykdomus tyrimus dél visuomenei padarytos
Zalos.

Veiksmy plano priemoniy jgyvendinimui 2025 metais Programos vykdytojas pasitelké Siuos
paslaugy tiekéjus ir rangovus (14 lentele):
14 lentelé. Veiksmy pano jgyvendinimas

2024-05-22 UAB 617.183,76

Nr. 2-291 »Apsaugos

komanda®
2024-11-05 UAB 65.556,87
Nr.3-55 ,FIMA*
2025-09-15 UAB 18.070,31
Nr. V/D/P- | ,,Elpromas*
3-1

53
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2025-12-02
Nr. V/D/P- | ,,Elpromas®
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18.091,92

2025-12-15 UAB 18.097,14
Nr. V/D/P- | ,,Elpromas®

Ukio valdymo principai:

1. Efektyvaus energetiniy ir materialiniy resursy panaudojimo:

1.1. Pacienty ir darbuotojy gydymosi ir darbo sglygy gerinimo;

1.2. Materialiniy resursy poreikio nustatymo ir taupus naudojimo.
2. Vykdomy funkcijy kokybés gerinimo:

2.1. I3laikant reikiamos kvalifikacijos darbuotojy skaiciy;

2.2. Atliekant savalaikj skyriaus paslaugy suteikima;

2.3. Tobulinant veiklos planavima ir kontrole.

Energetika

Ligoninés pastatams $iluma ir vésinimas tiekiamas centralizuotai i§ vietinés Kkatilinés
skirstomaisiais kanaliniais tinklais.

UAB ,CNC catering“ (maisto gamyba), UAB ,Roklita“ (parduotuvé), UAB ,, Apsaugos
komanda“ (apsaugos ir prieZidiros paslaugos), Valstybinés teismo psichiatrijos tarnybos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos buvo atskiri vartotojai, kurie uz sunaudota energija atsiskaito pagal skaitikliy
rodmenis, arba skai¢iuojant pagal nuomojamg plota / naudojamga jrangg. Centrinis Silumos punktas
jrengtas vietinéje katilingje.

Salto vandens apskaita jrengta keturiuose jvaduose ir katilingje. Kar$to vandens suvartojimas
nustatomas pagal papildyta $alto vandens kiekj karsto vandens talpyklose.

Kuro iikio apZvalga

Ligoninés katilinéje yra deginamas keliy rusiy kuras: pagrindinis kuras — biokuras, rezervinis
kuras — skystasis kuras (Zymétas dyzelinis kuras). Metinis $iluminés energijos gamybai sunaudoto kuro
kiekis: dyzelinis kuras —=33525,00 Itr. (2024 — 22757,00 ltr., medienos skiedros (€ipsai) -3183,17 erdm.
(2024 —3469,116 erdm.); pjuveny briketai — 76,133 t. (2024 — 35,78 t), medienos atliekos 775 m?.

Silumos savikaina, sagnaudy struktiira

Remiantis apskaitos ir finansy skyriaus pateiktais duomenimis, pagrindiné dedamoji Silumos

savikainos struktiiroje yra kuras (19 diagrama). Kuro dedamoji 2025 metais sudaré 43 %, darbo
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uzmokestis - 29 %, ( dél katilo remonto), kitos islaidos — 11 %, elektros energija - 6 %. Detalizuotos
$ilumos gamybos sgnaudos pateiktos 14 lenteléje, Silumos savikaina (kaina) pateikta 15 lenteléje, 21
-22 diagramose, 16 lenteléje pateikiami palyginamieji energijos gamybos ir suvartojimo rodikliai.

14 lentelé. Silumos (SaltneSio) gamybos iSlaidy palyginamieji rodikliai, pagal sqnaudy
struktiirg

68149,29

i

146.115,15

168.408,23

122668,18

122259,52
2172,84 56.122,86 | 33779,17 | 23046,96 28654,25
53300,01 72.469,32 | 126.059,25 | 74755,78 59911,81
12676,44 14.951,72 | 8.569,81 | 13793,82 16823,32
0 2571.25 0| 10662,96 17278,80
11053,24 45.274,58 14711,18 29203,35 29951,13
8831,96 19.218,71 | 24.096,00 [ 20297,55 18450.00
48.516,33 51.511,68 | 61.016,43 | 72846,52 82769,68
136.550,82 262.120,12 | 268231.84 | 244606,94 | 253838,99

i

Pastaba: Didiiasiq jtakg gamybos i§laidy padidéjimui turéjo darbo uZmokestis ir mokesciai.
Silumos ($altne$io) gamybos i§laidos padidéjo nuo 244606,94 eury iki 253838,99 eury tame tarpe (
darbo uZmokestis ir sodra padidéjo nuo 72846,52 eury iki 82769,68 eury).

AB ,Panevézio energija“ tiekiamos Silumos kainos $ilumos vartotojams 2025 m. buvo 7,99
ct/kWh (su 21% PVM), kai tuo tarpu ligoningje 6,94 ct/kWh (su 21% PVM ir 0 %PVM darbo
uzmokesciui). Silumos kaina 1,05 ct/kWh maZesné nei AB ,,PanevéZio energija“.
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19 diagrama. Silumos (SaltneSio) gamybos islaidos ir jy struktiira
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20 diagrama. Silumos (§altne§ib) gamybos iglaidég kurui ir jy struktira, EUR (su PVM)
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15 lentelé. Silumos (SaltneSio) savikaina pagal sqnaudy struktiirg, jskaitant investicijas

2024 m.

2022 m.,

99,84

100 120

Eur/MWh

m I3 viso

®m Amortizaciniai atskaitymai

® Darbo uzmokestis ir

atskaitymai Sodrai

m Elektros energija

m Kitos i$laidos

m [¥laidos kurui

Eur/MWh

21 diagrama. Silumos (YaltneSio) savikaina pagal sqnaudy struktiirq, jskaitant investicijas,
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100%
90% ® Amortizaciniai
atskaitymai
80%
70% # Darbo uzmokestis ir
atskaitymai Sodrai
60%
50% m Elektros energija
40%
m Kitos i$laidos
30%
20%
m [$laidos kurui
10%
0% |
2021 m. 2022 m. 2023 m 2024 m. 2025 m.

Ve

22 diagrama. Silumos (SaltneSio) savikainos sqnaudy (jskaitant investicijas) struktiira,

procentais

Ligoninés katilingje pagaminta 4166 MWh Silumos energijos. Silumos energija naudojama
patalpy $ildymui ir kar$to vandens gamybai. Palyginamieji energijos gamybos ir energijos suvartojimo

rodikliai pateikti 16 lenteléje.

16 lentelé. Palyginamieji energijos gamybos ir suvartojimo rodikliai.

46,37

89,37

76.07

70.83

60,94

2.945,00

2.933,00

3.526.00

3.887,00

4.166,00

16.846,79

16.846,79

16.846,79

16.846,79

16.846,79
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25.000,00 | 22.451,76 | 23413,05/ 1 22.683 | 25.520,66/

22.463.33 24.377,06
8.520,0/ 8.116
9.600,00 9.457.0 7.023.08 9.730/7.919
053.170/ 723.640/
511.905 486.070 492.499 531.039 576.940

Pastabos:

* Bendras elektros energijos sunaudojimas, jskaitant subabonentus — 2025 m. 723.640 kWh,
tame tarpe ligoninés poreikiams — 576.940 kWh; 2025m. elektros energijos sunaudota 45,91 kWh
daugiau. Priezastis - 2025 metais 3altnesis ir kar$tas vanduo buvo gaminamas ir §ilumos siurbliais kai
energijos kaina birZoje buvo nukritusi .

*Bendras karSto vandens suvartojimas, jskaitant subabonentus 9730 m?, tame tarpe ligoninés
poreikiams 7919 m3, sumazé¢jo.

*I8 viso sunaudota vandens /isleista nuoteky (jskaitant subabonentus) - 25520,66 m?, tame tarpe
ligoninés poreikiams 24.377,06 m?;

** Subabonentai - UAB ,,CNC catering® (maisto gamyba), UAB ,Roklita“ (parduotuve), UAB
»Apsaugos komanda“ (apsaugos ir prieZiiiros paslaugos), Valstybinés teismo psichiatrijos tarnybos prie
Sveikatos apsaugos ministerijos - yra atskiri vartotojai ir uZ sunaudot elektros energija atsiskaito pagal
elektros skaitiklio rodmenis ir /arba naudojamy sanitariniy prietaisy kiekj.

Silumos gamybos kaina nuo 2021 m. iki 2025 m. pakilo 23,9% (23 diagrama). I§ Katilinés
atleistos Silumos kiekis, MWh padidéjo dél védinimui naudoto ilumnegio (védinimo sistemos Saltuoju
periodu) (24 diagrama).

100
920
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Eur/MWh

2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m.
# Silumos gamybos kaina, Eur/MWh (su PVM)

23 diagrama. Silumos gamybos kaina, Eur/MWh (su PVM).
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m I3 katilinés atleistos Silumos (3altnesio) kiekis, MWh

24 diagrama. I§ katilinés atleistos $ilumos kiekis, MWh

Vykdomi statybos ir remonto darbai, teikiamos paslaugos
Ligoningje 2025 metais statybos remonto darbai buvo atliekami @ikio ir rangos biidu. Ukio biidu

(darbai atliekami nesudarant rangos sutarties, t.y. savo jégomis) buvo atliekamas paprastasis vidaus
patalpy remontas, iSorés pastaty einamasis remontas, dangy remontas, inZinieriniy sistemy remontas,
atlikti kiti pavieniai bei pagalbiniai statybos ir remonto darbai (inventoriaus remontas, staliy darbai,
pakrovimo - iskrovimo darbai).

Profesinés reabilitacijos pastate jrengtoje skalbykloje 2025 m. isskalbta 50638 kg (2024 metais
46235 kg) ligonines veikloje naudojamy skalbiniy. Skalbiniy 1 kg skalbimo i8laidos — 1,59 eury su
PVM. (2024 metais — 1,47 eury su PVM).

Informacinés technologijos, jranga, jy diegimas ir atnaujinimas

2025 mety pabaigoje jstaigoje buvo 110 kompiuterizuoty darbo viety (17 lentel¢). Jstaigoje

veikia skaitmeninés televizijos DVB-T kabelinis koaksialinis tinklas. [staigoje veikia Virtual PBX
technologijos stacionariy telefony tinklas, jame veikia ir 25 IP technologijos telefonai.

17 lentelé. Kompiuteriy kiekis jstai 0'3,-‘
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Stacionaraus rysio telefony abonenty kiekis jstaigoje 2025 pabaigoje — 148, mobilaus rysio
abonenty — 37.

Istaigoje jdiegtas miSrus Sviesolaidiniy ir Ethernet technologijy tinklas, Jjis prijungtas prie
Saugaus valstybinio duomeny perdavimo tinklo. Pagal poreikj Istaigos tinklas ple¢iamas.

Tarp skyriy ir administracijos nutiestos 3viesolaidinés technologijos linijos, jos sujungtos
Zvaigzdés schema. Administracijos pastate bei pagiuose skyriuose i§ved¥ioti Ethernet technologijos
tinklai, jie taip pat sujungti vaigZdés schema. Interneto prieiga turi ne ma¥iau nei 110 kompiuteriy.

Tinkle veikia 2 virtualis serveriai. Jie talpinami Valstybiniame duomeny centre. Viename jy
talpinama 2018 metais jdiegta ir pradéta naudoti dokumenty valdymo sistema ,,Doclogix*, o kitame
talpinama buhalterinés apskaitos programy paketas ,,Labbis*.

Istaigos informacinés sistemos sauga

2025 metais perzitiréti ir papildyti jstaigos informacinés sistemos duomeny saugos dokumentai,
kuriuos sudaro:

Informacinés sistemos duomeny saugos nuostatai;

Informacinés sistemos naudotojy administravimo taisyklés;

Informacinés sistemos saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisyklés;

Incidenty valdymo planas;

Informacinés sistemos veiklos tgstinumo valdymo planas.

Kokybés rodikliai

Siekiant stebéti jstaigos IT technikos atnaujinima, planuojamas jvesti Kokybés valdymo sistemos
rodiklis — jstaigos kompiuterinés technikos vidutinis amZius. 2025 m. gruodZio 31d. duomenimis, jis
sieké 10 mety ir 2 ménesius (18 lentel¢). Bus siekiama §j rodiklj maZinti, pasenusig technikg kei¢iant
nauja.

18 lentelé. Istaigos kompiuterinés technikos vidutinis amZius

VVVYVYVYYVY

8 metai ir 4 7 metai ir 8 metai ir 4 9 metai ir 4 10 mety ir 2

meénesiai 11 ménesiy | meénesiai menesiai ménesiai

Ligoninés pastatai ir transporto priemonés

Pagal Ligoninés su Sveikatos apsaugos ministerija sudaryta panaudos sutartj, naudojamy pastaty
bendras pastaty plotas yra 19072,44 m?. Informacija apie pastatus pateikta 19 lenteléje. Sildomas plotas
- 16846.7m 2,
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19 lentelé. Ligoninés pastatai.

Vytauto g. 47,

1 | Pastatas -Administracinis Roki¥kis 7397-5005-7015 2.007,83
2 | Pastatas — Ligonine Vy;a(‘)‘lt(‘i’i'i:l 7397-5005-7026 3.965,99
3 | Pastatas - Ligoniné Vy{i‘iﬁ%ﬁ;f’ 7397-5005-7037 2.188,82
4 | Pastatas - Ligoniné Vy{;gf{‘i’gﬁif’ 7397-5005-7048 2.414,82
5 | Pastatas - Ligonine WA 47, | 739750057059 | 195197
6 | Pastatas - Ligoniné Vy{f;‘i?i;f’ 7397-5005-7074 3.200,38
7 | Pastatas- Garazas Vyg;tgii:l 7397-5005-7080 328,81
Pastatas - UZimtumo ir socialinés Vytauto g. 47,
8 reabilitacijos centras Rokiskis 7397-5005-7091 184,84
o | Pastatas - Eiltnamis hij gglt((i)ﬁii:7, 7397-5005-7104 1.137,14
10 | Pastatas - Transformatoriné Vy;a(‘)‘lt(‘i’gﬁ'i:% 7397-5005-7176 42,04
11 | Pastatas - Kalvé Vy{:(‘)‘lt(‘i’éﬁ'is‘”’ 7397-5005-7180 49,62
12 | Pastatas - Trmsformatoring Vygglt(?gi-i:l 7397-5005-7191 77,67
13 | Pastatas - Perpumpavimo stotis Vyg(‘)‘lt(‘i;ﬁ'i:% 7397-5005-7204 80,77
14 | Pastatas -Katiline Vy{f(‘)‘lt‘i’gi'is‘”’ 7397-5005-7137 512,40
15 Pastatas - teismo psichiatrijos Vytauto g. 47, 7397-5005-7148 347.82
pacienty profesiné reabilitacija Rokiskis ’
16 | Pastatas - Sargybos postas Vyﬁ‘;‘i‘i’éﬁis‘”’ 7397-5005-7159 5,14
17 | Pastatas - Sargybos postas Vy;a(‘)‘lt(‘i’i'i:l 7397-5005-7162 4,04
18 | Pastatas - Sargybos postas vy ;f(‘)‘lt(‘i’éﬁ'is‘m 7397-5005-7126 27,43
19 | Virtuve Vytauto g. 47, | 4105 5005-7060 54491
Rokiskis
IS viso: 19072.44
42
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VL. PERSONALO VALDYMAS

Personalo valdymo tikslas - pritraukti naujy bei i3laikyti jau esamus Ligoninés darbuotojus, kurie
padeéty Ligoninei jgyvendinti iSsikeltus strateginius tikslus bei kartu su visa Ligoninés administracija
galéty uZztikrinti Ligoninés i¥keltos vizijos, misijos bei vertybiy jgyvendinima. Ligoninés personalo
valdymo skyrius vykdo nuolating komunikacija su Ligoninés darbuotojais, siekiant spresti darbuotojy
lygmenyje kylancius gintus, jgyvendinant darbuotojy karjeros perspektyvas, perkeliant darbuotojus
dirbti j kitus skyrius, inicijuojant bei siunciant darbuotojus j kvalifikacijos kélimo kursus ir daug
daugiau.

2024-12-31 ligoningje dirbo 453 darbuotojai, 0 2025-12-31 ligoninéje dirbo 460 darbuotojy (20
lentelé).

\jgj 20 lee. Darbuotojy skaiciaus pasiskirstymas
[)

Q ”‘2%

22

25
144

216:
174
29

32

14

Darbuotojy, dirban¢iy sveikatos prieZitiros skyriuose, pasiskirstymas 2025 metais pagal amziaus
grupes: iki 44 m. —23%, nuo 45 iki 54 m . — 26%, nuo 55 iki 64 m. — 33%, vir$ 65 m. — 18% (21 lentele).

21 lenele’. Darbuotojy skaiciaus pasisk
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Darbuotojy kaita per 2025 metus (22 lentelé):
22 lentelé. Darbuotojy kaita
2 psichikos sveikatos slaugytojos

12 sanitary

8 psichikos sveikatos slaugytojy padéjéjai 9 psichikos sveikatos slaugytojos
. 4 valytojos 2 ukio skyriaus darbuotojai

18 sanitary 3 valytojos

6 medicinos gydytojai ir rezidentai 1 tkio reikaly tvarkytoja
B 3 pacienty uZimtumo organizatoriai 1 gydytojas

3 gydytojai 2 gydytojai rezidentai

4 socialiniai darbuotojai 2 gydytojo padéjéjai

2 socialiniai

2 pacienty uzimtumo organizatoriai
1 farmakotechnikas

1 medicinos psichologas

1 statistikas

1 odontologo pad¢jéjas

1 direktoriaus

. 2025 mety darbuotojy kaitos rodiklis — 9,7 %.

23 lentelé. Darbo uimokescio fondo kitimas per 2020 — 2025 metus

7745268,67 €
8372898,30 € 87,37 89,21
8544211,01 € 79,56 81,23
9288394,54 € 80,47 81,90
10354045,02 € 79,62 81,03
11959926,08 € 78,20 79,59

24 lentelé. Vidutinis ménesinis 1 darbuotojo darbo uimokestis pagal kategorijas per 2020 -
2025 metus

.
4915,00 5737,00 6192,00 5696,00 6869,00 8663,00
1869,00 2050,00 2268,00 2360,00 2691,00 3121,00
1569,00 1686,00 1684,00 1695,00 1881,00 2135,00
1498,00 1678,00 1625,00 1784,00 2048,00 2361,00
955,00 1067,00 1155,00 1253,00 1402,00 1578,00
B 1434,00 1569,00 1639,00 1702,00 1904,00 2154,00

k\ “Pastaba; Vidutinis 1 men. darbo uzmokescio fondas nurodomas kartu su Covid-19 priedais
(2020-2022m.), bet be i3eitiniy iSmoky ir kompensacijy uZ nepanaudotas atostogas.
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6=1+2+3+4+5

72081,32 58470,39 130551,71
94969,24 17113,32 112082,56
38046,85 12690,92 814,16 51551,93

6385,86 6385,86
211483,27 29804,24 814,16 58470,39 300572,06
Komunalinés 1703,36 2535,24
Transporto =

Rysi 831,88

larbo uzm 303107,30

* Neatskaiéiﬁs mokéséiq ir kartu su darb

davio Sodros ifnokomis

** Jei buvo iSmoketos kitos iSmokos, tuomet po lentele paaiskinama, kokio pobidZio (uz kg) iSmokos

buvo iSmokétos.

**Kitos iSmokos - tai kompensacija uz nepanaudotas atostogas ir iSeitiné pasalpa
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VII. ANTIKORUPCINE POLITIKA

2025 m. Ligonine tgse savo jsipareigojimus steigéjams, uztikrindama auki&iausig skaidrumo ir
atsakomybes lygj, uZsibréZdama tiksla — maZinti korupcijos rizika, uztikrinti teisinga ir skaidry paslaugy
teikima, stiprinti pasitikéjimg sveikatos prieZiGros sistema ir prisidéti prie teisinés bei etinés
atsakomybés kultiiros kiirimo:

> Atlickama jstaigos darbuotojy viedyjy ir privadiy interesy deklaravimo kontrol¢ ir
stebésena.

> Organizuojamas jstaigos darbuotojy antikorupcinio samoningumo didinimas.

» LR Korupcijos prevencijos jstatymo nustatytais atvejais ir tvarka rengiamas korupcijos
prevencijos veiksmy planas, atliekama jo jgyvendinimo stebésena.

> Organizuojami seminarai Ligoninés darbuotojams viesyjy ir privagiy interesy derinimo,
korupcijos prevencijos srityse.

» Utztikrinama, kad Ligoninés darbuotojai ir pacientai turéty galimybe anoniminése
anketose pareiksti savo nuomong apie Ligoninés darbuotojy pagirting ar netinkamg
elgesj.

» Sudaroma galimybé¢ interesantams bei kitiems asmenims palikti Zinutes ar skambinti
anoniminiu telefonu ir pranesti apie galimus korupcinius paZeidimus.

» Sudaromos Ligoninés korupcijos prevencijos programos ir priemoniy planai joms
jgyvendinti.

> Skelbiama jvykdyty korupcijos prevencijos priemoniy rezultatai Ligoninés interneto
svetainéje.

> [staigai yra suteiktas skaidrios jstaigos vardas.

» Korupcinio pobuidzio nusikalstamos veikos jstaigoje fiksuota nebuvo.

VIIL. LIGONINES VIDAUS KONTROLES UZTIKRINIMAS

Ligoningje Vidaus kontrolé uztikrinama pagal VieSosios jstaigos Rokiskio psichiatrijos ligoninés
Vidaus kontrolés politika, patvirtintg 2024-04-11 direktoriaus jsakymu Nr. 27.

Nuo 2020 mety geguzés 14 d. Ligoningje kaip atskiras padalinys veikia Vidaus medicininio
audito skyrius. 2025 metais savo veikloje skyrius vadovavosi Vidaus medicininio audito skyriaus
nuostatais, VS| RokiSkio psichiatrijos ligoninés 2025-03-06 Vadybos vertinamosios analizés
susirinkimo nutarimais, 2025-01-02 ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 1 patvirtintais Vidaus
medicininiy audity ir KVS vidaus audity planais 2025 metams, Standarto LST EN ISO 9001:2015
»Kokybes vadybos sistemos. Reikalavimai keliamais reikalavimais. 2025 m. liepos 7- 9 d. atliktas
Kokybés vadybos sistemos pakartotinio sertifikavimo auditas, kuris patvirtino ligoninés kokybeés
vadybos sistemos atitiktj standarto ISO 9001:2015 ,,Kokybés vadybos sistemos. Reikalavimai®
keliamiems reikalavimams. Neatitik&iy audito metu nebuvo nustatyta.

Vidaus medicininio audito skyriaus veikla 2025 metais:

1. Vidaus medicininio audito skyrius kartu su ligoninés vadovybe 2025-03-06 Vadybos
vertinamosios analizés susirinkimo metu perziiiréjo 2024 m. sausio 2 d. V] Rokiskio psichiatrijos
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ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 4 patvirtintg ligoninés Kokybés politikg ir apsvarsté jos atitikima
esamai situacijai. Nutarta, kad ligoninés Kokybés politika atitinka esama situacijg ir jos atnaujinimo
nereikia.

2. Perziurétas 2024 m. sausio 2 d. V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr.
1 patvirtintas 2024 - 2025 mety Kokybés tiksly jgyvendinimo planas. Plane buvo numatyta jgyvendinti
4 kokybes tikslus ir nurodyti veiksmai jiems pasiekti. Buvo kontroliuojama, kad visi kokybés tikslams
igyvendinti reikalingi veiksmai biity vykdomi pagal plane nurodytus terminus. Tki 2025 m. gruod¥io 31
d. kokybeés tikslams jgyvendinti numatyti veiksmai atlikti 69 %, kokybés tikslai jgyvendinti 50 %.
Nejgyvendinti 2 kokybeés tikslai: 1 tikslas. Didinti pacienty jtraukimg j uZimtumo ir prieidarbinés
reabilitacijos veiklas, skai¢iuojant jtraukty j veiklas pacienty procenta nuo visy pacienty, kuriems
taikomos priveréiamos medicinos priemonés, nuo vidutiniskai 55% 2024 metais iki 65% 2025 metais ir
3 tikslas: Idiegti naujg ligoninés valdymo sistema ir sudaryti galimybe ja naudotis kuo daugiau
darbuotojy.

Visi KVS procesai buvo stebimi ir matuojami, o procesy matavimo kokybés rodikliai reguliariai
vedami j DocLogix KVS procesy matavimo rodikliy lentele.

3. Siekiant uztikrinti bei padidinti KVS rezultatyvuma, uzkirsti kelia nepageidaujamai situacijai
ar sumazinti nepageidaujamus jvykius, reguliariai vertinamos esamos ir numatomos rizikos ir
galimybes. 2024-03-14 V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 21 patvirtintame
»»ReikSmingy rizikos veiksniy valdymo 2024-2025 mety plane buvo numatytos 4 reik§mingos rizikos
ir veiksmai joms suvaldyti. Visi riziky valdymo plane numatyti riziky valdymo veiksmai atlikti pagal
plane numatytus terminus, ta€iau rizikos nebuvo suvaldytos. Plang numatoma pakartotinai perZiiiréti
KVS vadybos vertinamosios analizés metu kovo ménes;j.

Nepageidaujami jvykiai buvo stebimi ir registruojami pagal V§] Rokiskio psichiatrijos ligoninés
KVS TA-14.01.04-05 ,,Nepageidaujamy jvykiy stebésenos ir valdymo tvarkos apra$g®, kuris parengtas
pagal LR SAM 2010 m. geguzés 6 d. Nr. V-401 patvirtinto ,, Nepageidaujamy jvykiy stebésenos ir
valdymo apraSo“ aktualig suvesting redakcija. 2025 metais i§ gydymo skyriy gauti 7 praneSimai apie
nepageidaujamus jvykus. Visi jie uZregistruoti Visuomenés sveikatos stebésenos informacingje
sistemoje, iSnagrinéti, 6 priskirti nepageidaujamy jvykiy 10 grupei ,,Nepageidaujami jvykiai, susije su
pacienty ir jy atstovy elgesiu®, 1 - nepageidaujamy jvykiy 8 grupei ,,Nepageidaujami jvykiai, susije su
pacienty prieZiiira ir incidentais®.

4. Pagal 2025-01-02 V3] Rokigkio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 1 patvirtintg
Vidaus medicininiy audity plang 2025 metams, buvo suplanuota atlikti 7 vidaus medicininius auditus.
nebuvo nustatyta.

5. Pagal 2025-01-02 V8] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 1 patvirtintg
metinj KVS vidaus audity plang 2025 metams, buvo suplanuota atlikti 17 KVS vidaus audity, patikrinant
visy KVS procesy vykdomg veikla. Visi auditai atlikti laiku. Neatitik&iy audity metu nebuvo nustatyta.

6. Nuolat stebimi ir analizuojami duomenys, susij¢ su veiklos ir teikiamy paslaugy neatitiktimis.
2025 metais uZregistruota 3 neatitiktys (2025 mety neatitik¢iy sarasas patalpintas j DocLogix (prie
Neatitik¢iy valdymo kokybés valdymo proceso dokumenty). 2 neatitiktys susije su slaugos procesu
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(kraujo éminiy émimu). 1 neatitiktis susijusi su paciento savavalisku pasiSalinimu i§ skyriaus. Proceso
Seimininkai nurodé neatitiktis pasalinandius veiksmus, neatitikties priezastis, korekeinius veiksmus ir ju
atlikimo terming, atsakingus uz neatitikties paalinima asmenis.

7. Pacienty ir jy atstovy pra§ymai ir skundai V] Rokigkio psichiatrijos ligoningje registruojami
elektroningje dokumenty valdymo sistemoje DocLogix Asmeny pra§ymuy, skundy, prane$imy registre.
Pagal 2025 mety registro duomenis 2025 metais uzregistruota 9 pacienty ar jy atstovy skundai ir 28
praSymai:

I ketvirtis - 1 skundas, 9 pradymai;

Il ketvirtis - 2 skundai, 9 pra§ymai;

IIT ketvirtis - 4 skundai, 5 praSymuy;

IV ketvirtis — 2 skundai, 5 pragymai.

PraSymai buvo susije su informacijos pateikimu, medicininiy dokumenty kopijy isdavimu, del
galimybés pacienta nuveZti pas gydytojus uZ ligoninés riby, galimybe gydytis ambulatoriskai ir t.t. V3]
Rokiskio psichiatrijos ligoniné, teikdama informacijg apie pacienta, vadovavosi LR Civiliniu kodeksu,
LR Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymu, LR sveikatos apsaugos ministro 2001 m.
vasario 1 d. jsakymu Nr. 65 Dél informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms
teikimo tvarkos apraSo patvirtinimo ir asmens sveikatos paslapties kriterijy nustatymo (suvestiné
redakcija nuo 2024-04-03).

Pacienty skundai susijg su jy nuomone paZeistomis teisémis ir laisvémis dél laikymo ligoninéje
ar netinkamomis salygomis ligoninéje, neteiséty personalo veiksmuy, vidaus tvarkos taisykliy keitimo.
Pacienty ir jy atstovy skundai buvo nagrinéjami pagal teisés akty numatytus reikalavimus, j juos pateikti
atsakymai. Visi gauti skundai buvo nepagrijsti.

8. PeriodiSkai buvo vykdoma diagnostikos, gydymo, slaugos protokoly, procediiry ir Kity
kokybés vadybos dokumenty atitikimo teisés aktams ir jy taikymo priezitra ir kontrolé. Vidaus
medicininis audito skyrius ir procesy Seimininkai perZiiiréjo esamus ir parengé naujus KVS dokumentus:

8.1. 2025-09-04 V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 30 patvirtinta
KVS P-14.01.04-4 ,,Pacienty ir jy atstovy skundy bei praSymy nagrinéjimas®.

8.2.2025-06-19 V] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr.25 patvirtinta KVS
P-14.02.05-8 ,,Vaisty laikymo, naudojimo ir apskaitos procediira“.

Kiti turimi ligoninés dokumentai atitinka teisés akty keliamus reikalavimus.

9. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 29 d.
isakymu Nr. V-1073 (suvestiné redakcija nuo 2025-12-10) ,,Dél Asmens sveikatos prieziiiros jstaigy,
teikianCiy stacionarines asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, veiklos kokybés ir veiklos efektyvumo
vertinimo rodikliy saray ir $iy rodikliy duomeny suvestiniy formy patvirtinimo®, 2025 metais buvo
renkama informacija, susijusi su pacienty suvokimu apie tai, ar patenkinti jo reikalavimai. Pastoviai
vykdoma pacienty apklausa dél pacienty pasitenkinimo ligoninés teikiamomis paslaugomis. Surinkta 98
pacienty anketos. Apibendrinus anketas, apskai¢iuotas bendras pacienty pasitenkinimo stacionarinémis
psichikos sveikatos prieZiiiros paslaugomis rodiklis — 90 %.

Norint jvertinti pacienty pasitenkinima psichikos slaugytojy bendravimu su jais, pacientams
buvo dalinamos anketos, kuriose jie turéjo atsakyti j klausimus, susijusius su psichikos slaugytojy
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bendravimu su jais. Apibendrinus anketas, nustatyta, kad 2025 metais 93 % apklausoje dalyvavusiy
pacienty psichikos slaugytojy bendravima su jais jvertino nuo 7 iki 10 baly.

]
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IX. FINANSINIAI RODIKLIAI

ISTAIGOS DALININKALI, JU INASU VERTE

VieSosios jstaigos Rokiskio psichiatrijos ligoninés dalininkas - Lietuvos Respublikos sveikatos

apsaugos ministerija. [nasai 2025 mety pradZioje sudaré 40 166,91 €, mety pabaigoje — 40 166,91 €.

27 lentels. Pa

al panaudos sutartis valdomas turtas

i ﬁuas %
Zemés sklypas 136000 136 000
Medicinos jranga 20900 20 900
Jrumpalaiiis 424259 640 4 882,59

28 lentele. Ll oninés turtas

8159815 | 7857669 | 7546652

595 740 604 224 539 366

42 195 35577 28 959 22 643 16 479 10315

553545 568 647 310407 | 8137172 | 7841190 7536 337

2579378 | 2100366 | 2327762 | 2241552 | 2650564 | 3281323

Kitos masinos ir jrenginiai 453791
Medicinos jrangos jsigijimas 2819,3
| Baldai jsigijimo savikaina 10 047,16
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Kompiuterinés  jrangos  jsigijimo 5172,75

savikaina

Kita biuro jranga 2 594,24

Kitas ilgalaikis turtas 12 737,24 I8 jy: treniruokliai — 5256,24

30 lentelé. Atsargy judéjimas per 2025 me

tus

Per vienerius metus gautinos sumos:

imental 2 8253958 43620,61
Med. Priemonés 68273,93 29040,11 31179,2 345,01 65789,80
Tvarsliava 2018,69 5314,26 4678,88 2654,07
Tirpalai 7652,81 44636,96 26939,70 25350,07
Patalpy prieZitrai 1475,21 36882,32 37744,49 613,04
Remontui skirtos
pre. 8505,23 126859,74 119673,03 15691,94
Informaciniy tech.
Pre. 5506,07 25631,08 25163,35 5973,80
Apranga ir
skalbimas 1982,93 87891,06 88989,84 884,15
Kitos prekeés ir
medZiagos 21182,85 116377,45 113524,23 24036,07
Transportui kuras ir
prekeés 990,47 14859,30 14817,81 1031,96
Sildymui kuras 30165,14 | 109530,24 122908,08 16787,30

185793,06 | 785142,78 0,00 768158,02 | 345,01 202432,81

Per vienerius metus gautiny sumy likutis laikotarpio pabaigai yra 1 391 609,36 Eur, t.sk:
- gautinos sumos i$ pirkéjy 7082,6 Eur —uz komunalines paslaugas;
- gautinos sumos uz suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas 1384 526,76 Eur,
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IS viso pajamos: 16277 986,90 € | 13994519,04 € | 2283467,86 €
Pagrindinés veiklos pajamos, i jy: | 15293233,92¢€ | 13004224,21€ | 228900971 €
uz asmens sveikatos prieZiiros paslaugas | 15293 061,95€ | 13004 047,50€ | 2289 014,45 €
uz mokamos asmens sveikatos prieziiiros
, paslaugas 171,97 € 176,71 € -4,74 €
| Finansavimo pajamos, i§ ju: 955 456,91 € 967 348,95 € -11892,04 €
Specialaus stebéjimo sveikatos prieZiiiros
skyriuose gydomy pacienty apsaugos ir
prieZiiiros programa 737 000,00 € 730 000,00 € 7 000,00 €
‘ Rezidentai-2023m./ COVID-19 DU
: kompensacija-2022 5351,13 € 17 038,45 € -11 687,32 €
| Iigalaikio turto nusidévéjimo sgnaudos ir
nemokamai gauty atsargy sunaudojimas | 213 105,78 € 220 310,50 € -7 204,72 €
i Kitos veiklos pajamos, i$ jy: 29 296,07 € 22 945,88 € 6 350,19 €
Patalpy nuoma 27 444,36 € 20 234,37 € 7 209,99 €
Uz kopijavimg 8,48 € 71,80 € -63,32 €
Parduotas IT 2639,71 € -2 639,71 €
Palikanos uz indélj 184323 € 184323 €

LIGONINES REZULTATAS 2025 M.:

Pagrindinés veiklos pajamos - 16 248 690,83
Pagrindinés veiklos sanaudos- 15 950 335,85
Pagrindinés veiklos rezultatas - 298 354,98
Kitos veiklos ir finansinés veiklos pajamos - 29 296,07

Kitos veiklos sgnaudos - 1 994,4

Istaigos grynasis pervirsis -325 656,65.

Kitos veiklos ir finansinés veiklos rezultatas — 27 301,67.

TRUMPALAIKIAI JSIPAREIGOJIMAI 2025 M. PABAIGAI - 1 360 119,86

Pacienty Zalos mokestis - 30 734,94 €.
Kitos mokétinos sumos - 10 133,47 €.

VVVVYY

Tiekéjams mokétinos sumos - 129 240,16 €.
[siskolinimas socialinio draudimo fondui - 276 009,20 €.
Sukauptos atostoginiy sgnaudos — 898 105,62 €.
Sukauptos valstybinio socialinio draudimo jmoky sgnaudos - 15 896,47 €.
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32 lentelé. 2025 mety ir 2024 met 4 sqnaudy palyginimas

Darbo uZmokestis

o it

12 147 897,53 | 10576 339,40

157155813

Socialinio draudimo sgnaudos 215 815,22 187 593,60 28 221,62
Nusidéveéjimas ir amortizacija 300 843,33 319 164,74 -18 321,41
Komunalinés paslaugos ir rysiai 358 582,75 335 331,00 2325175
Komandiruotés 2 158,00 720,20 1437,80
Transportas 28 336,70 31511,52 -3174,82
Kvalifikacijos kélimas 25294,92 9 675,20 1561972
Paprastojo remonto ir
eksploatavimo sgnaudos 521662,59 358 594,22 163 068,37
Nuvertéjimy ir nurasyty sumy 47 566,51 7 349,81 40 216,70
Sunaudoty ir parduoty atsargy
savikaina 511 992,54 409 909,17 102 083,37
Socialiniy i§moky 3 600,00 4 000,00 -400,00
Kity paslau 1746 313,63 1693 106,67 53 206,96
42 266,53

Kitos sgnaudos

36 235,80

6 030,73
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36 lentele. Informacija a
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Ligoninés apsaugos 617 184
Apsaugos Vilnius paslaugos
komanda
UAB,CNC | 164687871 | Palangos g.30C., Maitinimo paslauga 1000 205
catering* Kretingos r. sav.
Panevézio 188784179 | Respublikos g. 66, ASP paslaugy teikimo 7609 418
TLK Panevézys sutartys
Valstybiné 191351679 Europos a.l, ASP paslaugy teikimo 7 625 088
ligoniy kasa Vilnius sutartys
I8 viso 16 851 895

astabos:
1. Pavadinimo skiltyje, jei tai juridinis asmuo, nurodoma teisiné forma ir pavadinimas, jei fizinis asmuo, — vardas ir pavarde.
2. Kodo skiltyje nurodomas juridinio asmens kodas.
3. Registro skiltyje nurodomas registras, kuriame kaupiami ir saugomi juridinio asmens duomenys.
4. Adreso skiltyje, jei tai juridinis asmuo, nurodomas buveinés adresas, jei fizinis asmuo, — adresas korespondencijai.

5. Sumos skiltyje, jei sa

o vieSoji jstaiga, kuri néra PVM pmiokétoja, — su PVM.

Parenge:
Klinikineés di

laikinai vykda
Gitana Kliﬂ‘x’glené

KOs skyriaus vedéja — medicinos biologe,
direktoriaus funkcijas

ris yra apmokestinamas pridétinés vertés mokesgiu (toliau — PVM), vie3oji jstaiga, kuri yra PVM mokétoja, suma nurodo be PVM,
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